Zamdwienie publiczne 10/2022

Dostawa oprogramowania: Hurtownia danych

Gmina Miasta Toru z siedzibg w Toruniu, ul. Waly gen. Sikorskiego 8, posiadajgca NIP 879-000-10-14,
dziatajgca poprzez Toruriskie Centrum Ustug Wspélinych, plac éw, Katarzyny 9, 87-100 Torur, zaprasza
w formie Zapytania Ofertowego do zlozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia o
wartosci mniejszej niz 130.000 zt.

KOD CPV: 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa rocznych licencji subskrypcyjnych oprogramowania -
hurtownia danych wymienionych ponitej wraz z wdrozeniem | wsparciem gwarancyjnym
Wykonawcy.
Rodzaj licencji:

1) Hurtownia danych - 10 licencji dostepnych symultanicznie

2) Raporty przestawne - 10 licencji dostepnych symultanicznie

3) Raporty automatyczne - 10 licencji dostepnych symultanicznie

4) Przeptywy finansowe - 70 licencji dostepnych symultanicznie

5) Budiety—70 licencji dostepnych symultanicznie
Opis Przedmiotu Zaméwienia zostat szczegdlowo opisany w Zataczniku nr 6 do niniejszego zapytania.

Il. TERMIN REALIZACII

Planowany termin realizacji ustugi wdrozenia: zgodnie ze zloiong oferty, jednak nie péiniej niz 4
tygodnie od dnia zawarcia umowy.

Realizacja ustug wsparcia gwarancyjnego: Wykonawca/Dostawca bedzie zobowigzany do
dostarczenia gwarancji na caly czas udzielenia licencji systemu Hurtowni Danych, tj. przez okres 12
miesigcy liczonych od dnia dostarczenia licencji Zamawiajacemu.

ll. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)

1. Po weryfikacji ztozonych ofert przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy
stosowac bedzie nastepujgce kryteria:

. | Nazwa kryterium Waga (punkty)
1 |Cena brutto 60
Termin obstugi zgtoszenia gwarancyjnego o poziomie
2 |wainodcil 20
3 | Termin realizacji ustugi wdrozenia systemu 20
SUMA 100
Kryterium 1:

Postepowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu udzielania preez Torurskie Centrum Ustug Wspdlnych w Toruniu zamdwied
publiczrych, wprowadzonego przez Dyrektora Torudiskiego Centrum Ustug Wspdinych Zarzadzeniem nr 23,2021 na podstawie § 11
Regulaminu Organizacyjnego Toruriskiego Centrum Usug Wspdinych,
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Przy ocenie ofert w kryterium ,cena brutto” (punkt 1 powyiszej tabeli) zostanie zastosowany
nastepujacy wzor arytmetyczny:

C min
C= x 60 = liczba punktéw
C oferty

gdzie:

C - liczba punktéw dla kryterium ,cena brutto”,

C min — najnizsza cena brutto sposrdd badanych ofert

C oferty — cena brutto badanej oferty

Cena ofertowa podana przez wykonawce w Formularzu Oferty zostanie ustalona jako cena faczna na
okres waznoéci umowy i nie bedzie podlegata zmianom.

Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie oferty wszelkie koszty niezbedne dla prawidlowego | pelnego
wykonania zaméwienia oraz wszelkie opfaty i podatki wynikajace z obowigzujacych przepisdw. Cena
musi zawieraé wszystkie koszty przygotowania i zlozenia oferty oraz $wiadczenie ustugi przez okres
wskazany w przedmiocie zamoéwienia.

Cena musi byé wyrazona w zlotych polskich (PLN), z doktadnoscig nie wigkszg niz dwa miejsca po
przecinku.

Kryterium 2:
Punkty w kryterium , Termin obstugi zgloszenia gwarancyjnego o poziomie waznosci 1" (punkt 2
powyiszej tabeli) bedg obliczane na podstawie wzoru:

Kryterium "Termin obstugi zgtoszenia | -
gwarancyjnego o poziomie waznosci | Wartos¢ Warunki przyznawania punktéw
1#

20 dla ofert, dla ktorych zaoferowano czas
obstugi zgloszenia do 8 godzin

10 dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas

G obstugi zgloszenia od 8 godzin do 48 godzin
dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas

0 obstugi zgtoszenia powyzej 48 godzin ale nie
dtuzej niz 72 godaz.

W przypadku gdy Wykonawca zadeklaruje termin obstugi zgloszenia diuzszy niz 72 godziny - oferta
Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z Zapytaniem Ofertowym.

Kryterium 3:
Punkty w kryterium , Termin realizacji ustugi wdroZenia systemu” (punkt 3 powyiszej tabeli) bedg
obliczane na podstawie wzoru:

Kryterium "Termin realizacji ustugi .
adfotenta systamil® Wartosc Warunki przyznawania punktow
R 20 dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas
realizacji wdroZenia poniiej 2 tygodni
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10 dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas
realizacji wdroZenia od 2 do 3 tygodni

dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas

0 realizacji wdroZenia powyiej 3 tygodni ale
nie diuiej niz 4 tygodnie

W przypadku gdy Wykonawca zadeklaruje termin realizacji wdroZenia systemu diuiszy niz 4 tygodnie
- oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako niezgodna z Zapytaniem Ofertowym.

2. Sumaryczna liczba punktéw zostanie obliczona wedtug wzoru:

W=C+G+R
gdzie:
W - taczna liczba punktow dla wszystkich kryteridw,
C - liczba punktéw dla kryterium ,cena ustugi brutto”,
G - liczba punktéw dla kryterium “termin obstugi zgloszenia gwarancyjnego o poziomie wainosci 17,
R - liczba punktdw dla kryterium ,termin realizacji ustugi wdrozenia systemu”.

3. Zanajkorzystniejszq zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyiszg liczbe punktéow.

4. Jeteli nie moina wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, e dwie lub wiecej ofert
przedstawiajg taki sam bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert, wowczas Zamawiajgcy sposrdd
tych ofert wybiera oferte z nizsza ceng. Jeieli, mimo zastosowania procedury okreslonej w zdaniu
pierwszym, nie mozna dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, Ze zostaty
zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wzywa Wykonawcdw, ktérzy ztozyli te oferty,
do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy,
skiadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowacd cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych
ofertach.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKLUCZENIA Z MOZLIWOSCI REALIZACI
ZAMOWIENIA

1. W postepowaniu moga braé udziat wytacznie Wykonawcy spetniajacy warunki udziatu w
postepowaniu, dotyczace w szczegdlnosci:

Zdolnoéci do wystepowania w obrocie gospodarczym
Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w tym zakresie.

Uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow
Zamawiajacy nie stawia szczegblnych wymagan w tym zakresie.

Sytuacji ekonomicznej i finansowej
Zamawiajgcy nie stawia szczegdlnych wymagan w tym zakresie.

Zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca spetnit minimalne warunki:

1) dysponuje co najmniej jedng osobg posiadajgcyg nastepujace kwalifikacje zawodowe i
doswiadczenie, ktorg wykonawca skieruje do realizacji zamdwienia:
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a) minimum 3 letnie doswiadczenie w administrowaniu systemami
informatycznymi,
b) znajomos¢ jezykdw programowania PHP, Java, JavaScript, Angular
c) minimum 3 letnie doswiadczenie w administrowaniu bazami danych SQL
d) wdrozenie lub administrowanie systemem dla jednostki samorzadu
publicznego
e) znajomos¢ technologii blockchain, podpisu elektronicznego w technologii
blockchain oraz podpisu kwalifikowanego.
Dla spefnienia warunku 1) wykonawca skiada oéwiadczenie zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatacznik nr 5 do zapytania.

2) w okresie ostatnich trzech (3) lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziafalnosci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie wykonat lub wykonuje co
najmniej jedno zaméwienie polegajace na wdrozeniu lub obstudze systemu dla jednostek
samorzadowych wykorzystujgcego technologie blockchain i podpis elektroniczny o
wartosci minimum 30 000 zt brutto kaide.

Dla spefnienia warunku 2) wykonawca musi zloiy¢ oswiadczenie zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 4 do zapytania

W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie o wspdine udzielenie zaméwienia lub polegania
dla wykazania spefniania warunku na zasobach podmiotéw trzecich calym wymaganym
doswiadczeniem musi wykazaC sie jeden z podmiotéw (Wykonawca albo podmiot, na
zasobach ktorego Wykonawca polega albo jeden z Wykonawcdw wystepujacych wspélnie).
Zamawiajacy nie dopuszcza dla wykazania spefnienia warunku faczenia potencjatéw
(doswiadczenia) w/w podmiotéw.

2. Do zlozenia oferty mogg przystapi¢ Wykonawcy, w stosunku do ktérych nie zachodza
podstawy do wykluczenia z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust.
1 prawo zamowier publicznych.

3. Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie w',rkonawc\r w nastepujgcych sposréd przypadkdow,
o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 4 Ustawy:

Zamawiajacy wykluczy z udzialu w postgpowaniu Wykonawcéw, w stosunku do ktérych
otwarto likwidacje, ogloszono upadios¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad,
zawart uklad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje
sig on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

4. Do zlozenia oferty moga przystapi¢ Wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuigcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022r. poz. 835 z péin. zm.).

5. Z postepowania wykluczeni s3 Wykonawcy, ktérzy s3 powigzani kapitalowo lub osobowo z
Zamawiajgcym lub osobami upowainionymi do zaciggania zobowigzarh w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu zamawiajgcego czynnodci zwigzane z
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe, o ktdrych mowa powyzej rozumie sie wzajemne
powigzania pomigdzy zamawiajacym lub osobami upowainionymi do zaciagania zobowigzar
w imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu zamawiajgcego czynnoéci

|
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zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w
szczegdlnosci na

a) uczestniczeniu w spéice jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatléw lub akcji, o ile niiszy prég nie wynika z
przepisw prawa lub nie zostal okredlony przez instytucje zarzadzajacy programu
operacyjnego;

c) petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku mafzeriskim, w stosunku do pokrewierstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

6. Whykluczeniu z postgpowania z przyczyn okreslonych w ust. 2-5 powyzej nie moga podlegac
rowniez podwykonawcy ani podmioty, na zasobach ktérych polega Wykonawca.

7. Wykonawca dotgcza do oferty oéwiadczenie (Zatgcznik nr 3).

V. SPOSOB OCENY SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

1. Warunki wymagane od Wykonawcéw sprawdzane bedq na podstawie zlozonych wraz z oferta
oraz na wezwanie Zamawiajacego dokumentdw i oéwiadczen, zgodnie z formutg ,spetnia — nie
spetnia”. Wykonawca musi spetnia¢ wszystkie warunki wymagane przez Zamawiajacego.

2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

3. Niespeinienie lub niewykazanie spetnienia ktéregokolwiek warunku, w tym warunkéw opisanych
w OPZ lub wystapienie podstawy do wykluczenia bedzie przyczyng wykluczenia Wykonawcy i
uznania jego oferty za odrzucona.

4. Wykonawca polegajacy na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw zobowigzany jest
udowodni¢, ie realizujgc zamodwienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegblnosci przedstawiajac w tym celu zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia.

5. leieli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna, finansowa podmiotu, o
ktorym mowa powyiej, nie potwierdzaja moiliwosci spefnienia przez Wykonawce warunkéw
udzialu w postepowaniu lub zachodza wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia,
Zamawiajacy z3da, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego:

1) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

2) zobowigzal si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zaméwienia, jezeli wykaie
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowga lub ekonomiczng, o ktérych mowa w
niniejszym ogloszeniu,

6. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wiedzy i doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegac na
zdolnosciach innych podmiotéw, do realizacji ktérych te zdolnoéci s3 wymagane. Wykonawca,
ktéry polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada solidarnie
z podmiotem, ktory zobowigzal sie do udostepnienia zasobdw, za szkode poniesiong przez
Zamawiajacego powstaty wskutek nieudostgpnienia tych zasobéw, chyba ze za nieudostepnienie
zasobdw nie ponosi winy.

7. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene lub czesci sktadowe ceny
wydajq sig razaco niskie w stosunku do przedmiotu zamoéwienia, zwréci sie do wykonawcy o
udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie dowoddéw dotyczacych wyliczenia ceny. Zamawiajacy
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zwraca sie o wyjasnienia w szczegdlnosci w przypadku gdy cena catkowita oferty jest niisza o co
najmniej 30% od:
a) wartosci zaméwienia powiekszonej o naleiny podatek od towardw i ustug, ustalonej
przed wszczeciem postepowania lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztokonych ofert,
chyba ie rozbieznos¢ wynika z okolicznosci oczywistych, ktdre nie wymagajg wyjasnienia.
b) wartoéci zamodwienia powiekszonej o naleiny podatek od towaréw i ustug,
zaktualizowanej z uwzglednieniem okolicznoéci, ktére nastapilty po wszczeciu postepowania,
w szczegolnosci istotnej zmiany cen rynkowych.
Obowigzek wykazania, Ze oferta nie zawiera raigco niskie] ceny lub kosztu spoczywa na
wykonawcy. Zamawiajacy odrzuca oferte wykonawcy, ktory nie udzielit wyjasnien lub jezeli
dokonana ocena wyjasnieri wraz ze ziozonymi dowodami potwierdza, ie oferta zawiera razgco
niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zaméwienia.

8. Zamawiajgcy poprawi w ofercie:

a) oczywiste omylki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) inne omylki polegajgce na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym,
niepowodujace istotnych zmian w treici oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym
Wykonawtce, ktérego oferta zostata poprawiona.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze moie najpierw dokonat oceny ofert, a nastepnie zbadaé, czy
Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu
oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

10. Zamawiajacy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktdre nie zostang wykluczone i odrzucone.

11. Postepowanie zostanie rozstrzygniete w przypadku zloienia co najmniej jednej oferty
niepodlegajacej odrzuceniu.

VI. TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Wykonawca moie zlozy¢ tylko jedng oferte za posrednictwem platformy zakupowej (dalej Platforma)
pod adresem: https://tcuw.logintrade.net/rejestracja/przetargi.html w terminie do 02.06.2022 r. do
godz. 10:00.

VII. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent moze zloiy¢ oferte na wlasnym formularzu, ktérego tres¢ musi by¢ zgodna z treécig zawarta
w zalgcznikach nr 1-5 do niniejszego Zapytania Ofertowego. Oferta musi byé sporzadzona w jezyku
polskim. Zaleca sie, aby kaida zapisana strona oferty byla opatrzona kolejnym numerem.

W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce warunkow okreslonych w niniejszym ogloszeniu
nalezy zloiyc:

1. Wypetniony i podpisany formularz oferty (Zatacznik nr 1).

2. Formularz kalkulacji cenowej (Zatacznik nr 2)

3. Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu oraz braku podstawy do
wykluczenia (Zatacznik nr 3).

4. Wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat wraz z podaniem dat wykonania
i podmiotéw, na rzecz ktérych uslugi zostaly wykonane- oswiadczenie Wykonawcy
potwierdzajgce spefnienie warunku na poziomie minimalnym okreslonym przez
Zamawiajacego w dziale IV pkt 2) niniejszego zapytania, z zatgczeniem dowodéw
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potwierdzajacych, Ze ustugi te zostaly wykonane lub s3 wykonywane prawidiowo, przy czym
dowodami, o ktérych mowa powytzej, s3 referencje bad# inne dokumenty, wystawione przez
podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byly lub s3 wykonywane. Jezeli ustugi, o ktdrych mowa w
wykazie, byly lub s3 wykonywane na rzecz Zamawiajacego (Gminy Miasta Torun),
Wykonawca nie jest zobowigzany do przedfozenia dowodéw ich nalezytego wykonania (w
tym referencji).

Wykaz osob, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia — oéwiadczenie
wykonawcy potwierdzajgce spetnienie warunku na poziomie minimalnym okreslonym przez
Zamawiajgcego w dziale IV pkt 1)

Dokument potwierdzajacy, Ze podmiot, na zdolnoéciach ktérego wykonawca polega
w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnoéci dotycza.

W przypadku podmiotéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia - umowy
regulujgcej wspdtprace tych Wykonawcow.

Vill.  POZOSTALE WARUNKI

Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza motiliwosci skiadania ofert czeéciowych ani wariantowych.
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Oferentéw oraz zamiesci informacje o wyborze na
platformie zakupowej i swojej stronie internetowej (www.tcuw.torun.pl, zakladka BIP,
»Lamowienia publiczne”).

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie lub
drogq elektroniczng do Wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do zawarcia umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
W przypadku uniewainienia postepowania, Zamawiajacy nie ponosi kosztéw postepowania.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od podpisania umowy bez podawania uzasadnienia tej decyzji.

Sposdéb komunikacji w postepowaniu:

a. Korespondencje w niniejszym postepowaniu Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg
wzajemnie w jezyku polskim przy uiyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej za
posrednictwem Platformy pod adresem:

https://tcuw.logintrade.net/rejestracja/przetargi.html

b. W sytuacjach awaryjnych (np. przerwy w funkcjonowaniu lub niedziatania Platformy)
dopuszcza sig komunikacje za pomoca poczty elektronicznej, z wykorzystaniem adresu email:
m.lorenc@tcuw.torun.pl z zastrzezeniem, ze oferta moze by¢ zlozona wylacznie za pomocy
Platformy.

Uwagal Przed przystapieniem do skfadania oferty, Wykonawca jest zobowiazany zapoznac
si¢ z Instrukcjami korzystania z Platformy zakupowej. Instrukcje zostaly zamieszone

bezposrednio na ww. Platformie pod adresem:
https://tcuw.logintrade.net/rejestracja/instrukcje.html
£ Zamawiajacy okresla dopuszczalne formaty przesylanych danych tj. plikéw o

wielkosci do 150 MB w formatach: txt, rtf, pdf, xps, odt, ods, odp, doc, xlIs, ppt, docx, xlIsx,
Pptx, csv, jpg, jpeg, tif, tiff, geotiff, png, svg, wav, mp3, avi, mpg, mpeg, mp4, m4a, mpegd,
Ogg, OBV, Zip, tar, gz, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xsit, TSL, XMLsig, XAdES,
CAdES, ASIC, XMLenc. Wykonawca moie ziozy¢ jednorazowo nieograniczong liczbe plikdw.

d. Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentdw elektronicznych,
oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oéwiadczen oraz innych informacji
przyjmuje sie date ich wczytania do Platformy https://tcuw.logintrade.net/.



I

Zamdwienie publiczne 10/2022

e Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegolnosci zawiadomienia
oraz informacje, przekazywane sg w formie elektroniczne] za posrednictwem Platformy
Zamawiajacy w zakladce "Pytania | odpowiedzi". Za date przekazania zawiadomien oraz
informacji przyjmuje sie ich date wczytania do Systemu.

F Dokumenty elektroniczne, oferty, odwiadczenia oraz inne informacje lub dokumenty,
przekazywane w postepowaniu skladane s3 przez Wykonawce za posrednictwem
udostepnionego na Platformie Formularza do komunikacji jako zalgczniki. Sposéb
sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, ofert, oswiadczen oraz innych informacji lub
dokumentdw, przekazywanych w postepowaniu, musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi
w wydanym na podstawie art. 70 PZP rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentdw elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

g. Do kontaktu i udzielania wyjasnien ze strony Zamawiajgcego wyznaczona jest: Magdalena
Lorenc, tel.: 56 611 7930, email: m.lorenc@tcuw.torun.pl

Oferty, ktére nie spefniajg warunkdw opisanych w niniejszym zapytaniu, w tym OPZ zostang
odrzucone.

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktore zostang
wprowadzone do tresci tej umowy, w tym termin platnosci okreslone zostaly w zatgczniku nr
7 do niniejszego zapytania.

IX. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA:

i RS =

BN R

Formularz oferty

Formularz kalkulacji cenowej

Wzér o$wiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstawy do
wykluczenia.

Wzér wykazu wykonanych ustug

Wykaz osdb

Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ).

Wazar umowy.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

DYREKTO
Torustseiecl Cafimaim Lis G WSPtLH
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Zatgcznik nr 1
Formularz ofertowy

Przedmiot zamdwienia

Dostawa rocznych licencji subskrypcyjnych oprogramowania - Hurtownia danych
wraz z wdroZeniem i wsparciem gwarancyjnym.

Gmina Miasta Torun z siedzibg w Toruniu, ul. Waty gen. Sikorskiego 8, 87-100

wdroZenia systemu

Zamawiajgcy Torun, posiadajgca NIP 879-000-10-14 dziatajgca poprzez Toruriskie Centrum Ustug
Wspdlnych, plac sw. Katarzyny 9, 87-100 Toruri
Oferent
adres, NIP, REGON, telefon
Cena ofertowa brutto z = nalezy wpisac cene z poz. E3 tabeli Zatgcznika nr 2 (formularza kalkulacji
podatkiem VAT cenowej)
Cena ofertowa brutto
stownie
Termin realizacji zgloszenia
gwarancyjnego o poziomie nalezy podac termin w godzinach
waznosci 1
Termin realizacji ustugi 'nafez‘y podac termin w tygodniach

Oferta zawiera kolejno
ponumerowane strony

- Dswiadczam, ze spetniam warunki okreélone przez Zamawiajacego.
- Oswiadczam, ie zapoznatem/am sie z zapytaniem ofertowym i nie wnosze do jej tresci zadnych

zastrzeien.

- Dswiadczam, Ze zapoznatem sie z trescig informacji o zasadach przetwarzania danych (zatacznik nr
8) i wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec os6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o
udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu i ktdre przekazatem lub przekaize

Zamawiajgcemu.

- Oswiadczam, ze w razie wyboru mojej oferty podpisze umowe z Zamawiajgcym wg zalaczonego

WwiZoru.

- Pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu skifadania ofert okreslonego w

zapytaniu ofertowym.

Zatgczniki do Oferty:

1. Formularz kalkulacji cenowej
2. Odwiadczenie o spefnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu

3. Wykaz wykonanych ustug

3. Wykaz oséb

W iR s

...........

...............................................

Data i Podpis Oferenta
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Zatgcznik nr 2
Petne dane oferenta
Formularz kalkulacji cenowej
Lp. Cena netto VAT Cena brutto
MNazwa
(C+D)
A B C D E
1 o .
Wdrozenie systemu |
2 s s A
Roczny koszt wszystkich licencji
3 = C1+C2
Cena oferty =E1+E2

Podpisy oséb, upowainionych do reprezentowania Wykonawcy

...........................

............................................................................

miejscowosc | data
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Zatacznik nr 3

................................................. s

(dane Oferenta)

miejscowosd, data

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Oswiadczam, Ze spetniam warunki udzialu w postepowaniu na dostawe rocznych licencji
subskrypcyjnych oprogramowania - Hurtownia danych wraz z wdrozeniem i wsparciem
gwarancyjnym, dotyczgce w szczegblnosci: zdolnosci technicznej lub zawodowej tj. Wykonawca

1. dysponuje co najmniej jedng osobg posiadajgca nastepujgce kwalifikacje zawodowe i
doswiadczenie, ktorg wykonawca skieruje do realizacji zaméwienia:

a) minimum 3 letnie doswiadczenie w administrowaniu
systemami informatycznymi,

b) znajomosct jezykéw programowania PHP, Java, JavaScript,
Angular

c) minimum 3 letnie doéwiadczenie w administrowaniu bazami
danych SQL

d} wdroienie lub administrowanie systemem dla jednostki
samorzgdu publicznego

e) znajomosc technologii blockchain, podpisu elektronicznego w
technologii blockchain oraz podpisu kwalifikowanego.

2. w okresie ostatnich trzech (3) lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jeieli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie wykonat lub wykonuje co
najmniej jedno zaméwienie polegajace na wdroieniu lub obstudze systemu dla jednostek
samorzgdowych wykorzystujacego technologie blockchain i podpis elektroniczny o wartosci
minimum 30 000 zt brutto kazde.

Nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4)
ustawy Prawo Zamoéwieri Publicznych w zw. z postanowieniami dziatu IV Zapytania ofertowego.

Ponadto oswiadczam, ze na dzieri skladania ofert nie podlegam wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuigcych ochronie bezpieczeristwa narodowego
(Dz. U. 2 2022r. poz. 835 z poén. zm.). W szczegdlnosci oswiadczam, ze nie jestem:
a) wykonawcg wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 z dnia 18
maja 2006 r. dotyczacym srodkéw ograniczajagcych w zwigzku z sytuacjgy na Biatorusi i
udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006 ze zm., dalej
rozporzadzenie 765/2006) i rozporzadzeniu 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie

11



“
e
wiLwcn
s Zamdwienie publiczne 10/2022

érodkow ograniczajgcych w odniesieniu do dziatari podwaiajgcych integralnosc terytorialng,
suwerennosé i niezaleinost Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz.Urz. UE L 78 z 17.03.2014 ze zm,,
dalej rozporzadzenie 269/2014) albo wpisanym na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 w/w ustawy;

b) wykonawca, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r.
poz. 593 ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreflonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
w/w ustawy;

c) wykonawca, ktérego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowoséci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisany na liste lub bedacy tak3 jednostka dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r,, o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 w/w ustawy.

podpis osoby/oséb uprawnionej/ych
do reprezentowania Oferenta

12
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{dane Oferenta )

Wykaz wykonanych ustug

Zatacznik nr 4

Przystgpujac do postgpowania o udzielenie zaméwienia na dostawe rocznych licencji

- Hurtownia danych wraz z wdrozeniem

i wsparciem

gwarancyjnym: w imieniu Wykonawcy wskazanego powyzej przedstawiam wykaz wykonanych, w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert zaméwier polegajacych na
wdrozeniu lub obstudze systemu dla jednostek samorzadowych wykorzystujacego technologie
blockchain i podpis elektroniczny z podaniem ich wartoéci, dat wykonania i podmiotéw wraz z
zafgczeniem dowoddw czy zostaly lub sg wykonywane/wykonane nalezycie.

Przedmiot (opis zakresu Termin wykonania ustugi Wartosé ustugi (w PLN
L.p. MNazwa i adres Zamawiajacego ushugl) (dd/mm/rrer = dd/mm/rrrr) brutto)
1.
2.
3.
itd

{podpis i pieczet osoby upowasnionej do reprezentowania Wykonawcy)

W zatgczeniu do wykazu przedkiadam(y) dowody, ze ustugi jw. zostaty wykonane lub s3 wykonywane naletycie.

.
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Zatgcznik nr 5
WYKAZ 0SOB
Wykaz osdb skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnier, doswiadczenia | wyksztalcenia
niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego
Informacje nt. kwalifikacji zawodowych, uprawnien, dodwiadczenia | wyksztaicenia
Informacja o
podstawie
Cay posiada minimum 3 | Czy posiada doéwiadczenie we qﬁE.._EHwﬂ byl
) Czy posiada minimum 3 letnie dotwiadczenie w wdrataniu lub administrowaniyl  Czy posada znajomosé Zakres czynnosci Sy
Lp- binq Enanaisko O o eaorti | Cay 2na jezyd programowania -._aih.gm_mm.ima__ systeméw dia jednostki | technologil blockchain, | Prewidzamendo e roum
istrowa 2 : wykonywa Wko
Sk PHP, Java, JavaScript, Angular mych samorzgdu publicznego .___&uw:!_. E_n““n”ﬂﬁsﬂh”m%i rosliinc] zarmdwinia T
raz
informatycznymi TAK/NIE TAK/NIE podpisu kwalifikawanego cy _.”_unﬂu._____:_n
T IE TAK/MIE zasobu przez inny
AKSN K/ podmiot)
TAK/NIE
Osoba wyznaczona do realizacji zamdwienia
1
Pazostate osoby wyznaczone do realizacji zamdwienia
2
3

Postepowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu udzielania przez Torudskie Centrum Ustug Wspdlnych w Toruniu zamdwien publicznych, wprowadzonego przez Dyrektora Torudskiego Centrum Ustug Wspdlnych

Zarzgdzeniem nr 23/2021 na podstawie § 11 Regulaminu Organizacyinego Torunskiego Centrum Ustug Wspdlnych.
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Zatgcznik nr 6

Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Wymagania ogdine dotyczace hurtowni danych
1.1. System Hurtownia danych ma by¢ systemem modutowym pozwalajacym na samodzielne na
modelowanie proceséw metoda no-code.
1.2. System powinien byc¢ oparty o rozwigzanie typu Open Source (Linux, Unix).
1.3. Hurtownia danych powinna posiadac dostepne RestAPI umotliwiajace integracje z innymi
systemami posiadanymi przez Zamawiajgcego
1.4. System Hurtownia Danych musi posiada¢ moiliwoé¢ podpisywania dokumentéw za pomocy
podpisu elektronicznego opartego o technologie blockchain i elektronicznego podpisu
kwalifikowanego.
1.5. Dostawca udzielajacy licencji dostarczy zamawiajacemu licencje do nastepujacych czesci
sktadowych systemu Hurtowni Danych w podanych iloéciach:
1.5.1. Hurtownia danych — 10 licencji dostepnych symultanicznie
1.5.2. Raporty przestawne - 10 licencji dostepnych symultanicznie
1.5.3. Raporty automatyczne — 10 licencji dostepnych symultanicznie
1.5.4. Przeptywy finansowe - 70 licencji dostepnych symultanicznie
1.5.5. Budiety — 70 licencji dostepnych symultanicznie
2. Wymagania ogdine dotyczace wdroienia i szkolen
2.1. Wymagania ogdine dotyczace wdroienia
2.1.1.Przeprowadzona wdrozenie dotyczy¢ ma nastepujacych obszaréw:

2.1.11.  Instalacja systemu Hurtowni Danych na infrastrukturze Zamawiajacego we
wskazanej przez Zamawiajgcego lokalizacji. Zamawiajacy dysponuje ustugami
serweréw wirtualnych w certyfikowanym Data Center,

2.1.1.2.  Konfiguracja kostek analitycznych bedacych podstawa do generowania
raportow i zestawieri w hurtowni danych

2.11.3.  Przygotowanie zestawu predefiniowanych raportéw w oparciu o kostki
analityczne wraz z ustaleniem harmonogramu przygotowywania i rozsylania
raportéw w sposob automatyczny droga mailowa.

2.2. Wymagania ogdlne dotyczace integracji
2.2.1.Przeprowadzona integracja dotyczy¢ ma nastepujacych obszaréw:
2.2.11.  Integracja z systemem ISOD (system klasy EOD), ktérego Zamawiajacy jest
uzytkownikiem. Integracja w obszarze ISOD dotyczy nastepujacych obszaréw:

2.2.1.1.1. Ujednolicone logowanie,

2.2.1.1.2. Automatyczne importowanie wskazanych przez Zamawiajacego
danych finansowych z ISOD do odpowiednich kostek analitycznych w sposéb
automatyczny, przy czy nie rzadziej niz raz w tygodniu,

2.2.1.13. Automatyczne importowanie wskazanych przez Zamawiajacego
danych ptacowych z ISOD do odpowiednich kostek analitycznych w sposéb
automatyczny, przy czy nie rzadziej niz raz w tygodniu,

2.2.1.14, Integracja danych stownikowych pomigdzy I1SOD a hurtownig danych,
ktéra bedzie podstawa do ujednolicenia nazewnictwa pél oraz danych
koricowych w Hurtowni Danych.

2.2.1.1.5. Integracja planow Finansowych Jednostek Obstugiwanych,

Postgpowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu udzielanla przez Torudskie Centrum Ustug Wspdinych w Toruniu zamdwierd
publiczych, wprowadzonego przez Dyrektora Toruriskiego Centrum Ustug Wspdlnyeh Zarzadzeniem nr 23/2021 na podstawie § 11
Regulaminu Organizacyjnego Toruriskiego Centrum Ustug Wspdlnych.
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2.2.1.2.  Integracja z bazg danych MySQL lub M5 SQL.
2.2.1.3.  Dostepne wraz system Rest APl ma umotliwiaé w przysztosci integracje z
innymi systemami, ktérych Zamawiajacy jest wlascicielem lub uiytkownikiem. W
szczegblnosci dotyczy to systeméw platformy Oswiatowej Vulcan (m.in. Finanse,
Ptace, Inwentarz).
2.2.1.4.  Integracja z podpisem elektronicznym, przy czym forma wykorzystania
podpisu elektronicznego ma by¢ konfigurowalna w panelu administracyjnym
Hurtowni Danych. Do wyboru zamawiajgcego ma by¢ forma podpisu, przy czym
dostepne maja by¢ minimum dwie formy:
2.2.14.1. Kwalifikowalny podpis elektroniczny firmy Asecco (obecnie
wykorzystywany przez Zamawiajgcego)
2.2.14.2. Podpis elektroniczny oparty o technologie blockchain (podpis
chmurowy).
2.3. Wymagania ogdlne dotyczace szkoleri
2.3.1.Wykonawca bo zakoriczonym wdrozeniu bedzie zobowigzany przeprowadzié szkolenia
w zakresie sposobu korzystania z funkcjonalnosci oprogramowania Hurtowni Danych
wraz z modutami. Szkolenie bedzie realizowane dla grupy 100 uiytkownikéw
wskazanych przez Zamawiajgcego.
2.3.2.Miejsce i termin szkolenia wskazane zostang przez Zamawiajgcego.
2.3.2.1.  Wykonawca po zakoriczeniu szkoleri bedzie zobowigzany przekazac
dokumentacje w postaci instrukcji Uzytkownika i Administratora
2.4. Wymagania ogdlne dotyczace bezpieczeristwa danych
2.4.1.Wynik wdrozenia i integracji musi zapewniac dziatania zgodnie z zasadami
gwarantujgcymi taka eksploatacje systemu, aby zapewniac bezpieczerstwo informacji
rozumiane jako poufnosé, integralnosc i dostepnose.
3. Szczegotowe wymagania funkcjonalne

Szczegdlowe wymagania funkcjonalne przekazujg oczekiwania Zamawiajacego dotyczace
minimalnych wymagar funkcjonalnych jakie musza spetniac poszczegdine moduty systemu Hurtowni

Danych.
3.1. Wymagania mechanizmodw dziatania Hurtowni Danych
3.1.1. Aplikacja internetowa Hurtowni Danych ma umozliwia¢ tworzenie raportow w

potaczeniu z bazg analityczng projektu (MySQL lub MS 5QL).

3.1.2. Podstawowsg funkcjg systemu ma by¢ umotliwienie eksploracji i analizy danych poprzez

przeksztatcenie zestawu danych w tabele podsumowan.

3.1.3. Aplikacja nie ma wymagac instalacji zewnetrznych komponentéw.

3.1.4. Dostep do systemu odbywac sie ma poprzez przegladarke WWW. Wymagane jest by
przegladarka miata wigczong obstuge JavaScript.

3.1.5. Raporty majg by¢ zapisywane w centralnym repozytorium dzieki czemu dostep do
danych ma by¢ nieograniczony. Dostepnosc wszystkich raportéw odbywac sie ma z
wykorzystanie strony www,

3.1.6. Administrator systemu z ramienia zamawiajacego musi mie¢ mozliwos¢ samodzielnego

modelowania proceséw metoda no-code, w szczegdlnosci w zakresie:
3.1.6.1. Modelowania przebiegu proceséw raportowania i wizualizacji danych i
tworzenia formatek w poszczegdlnych modutach Hurtowni Danych

3.1.6.2. Modelowania proceséw w oparciu o strukture uprawnien zgodg z systemem

IS0D
3.2. Wymagania szczegétowe modutu Raportdw Przestawnych
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3.2.1. Modut ma wykorzystywac interfejs typu , przeciagnij i upué¢”, umozliwiajacy |

uzytkownikowi manipulowanie tabelg podsumowar, przeksztatcajac jg w tabele

przestawng, funkcjonalnoscig przypominajaca dziatanie programu Microsoft Excel, |
3.2.2. Dodatkowo interfejs ma zosta¢ uzupetniony dodatkowymi funkcjami zorientowanymi

na wizualizacje danych, ktére wykorzystujac funkcje renderowania beda mogly

zmieniac tabelg przestawnga w wykres przestawny. Wykresy przestawne powinny

minimum przybierac nastepujgce postacie:

3.2.2.1.  Tabela cieplna (heatmap) - przy pomocy intensywnoéci koloru zaprezentuje
natgzenie mierzonej cechy. W obrebie grupy powinny zosta¢ wyréinione trzy

podtypy mapy cieplnej:
32211 Mapa cieplna — liczona dla wszystkich wartosci danych,
32212, Mapa cieplna wierszowa - liczona dla danych agregowanych w
wierszach,
3.2.2.13. Mapa cieplna kolumnowa - liczona dla danych agregowanych w |
kolumnach, I

3.2.2.2.  Wertykalny wykres stupkowy—dane maja by¢ prezentowane w stupkach,
kazda seria prezentowana, jako odrebny stupek,

3.2.23.  Wertykalny skumulowany wykres stupkowy — dane poszczegélnych serii maja
by¢ prezentowane w formie jednego stupka, ktéry zbudowany jest z wartoéci
poszczegdlnych serii,

3.224.  Horyzontalny wykres stupkowy — dane majg by¢ prezentowane w stupkach,
kazda seria prezentowana jest jako odrebny stupek,

3.2.25.  Horyzontalny skumulowany wykres stupkowy — dane poszczegdlnych serii
maja by¢ prezentowane w formie jednego stupka, ktéry zbudowany jest z
wartosci poszczegdlnych serii,

3.2.2.6.  Wykres liniowy — dane maja by¢ prezentowanie w formie linii na osi X,

3.2.27.  Wykres powierzchniowy — dane maja by¢ prezentowanie w formie linii na osi
Y,

3.2.2.8.  Kolowy - poszczeg6lne wartosci maja by¢ prezentowane jako wycinek kota.

3.2.3. Kazde pole wykorzystane w raporcie musi mie¢ mozliwosé filtrowania wg wartosci.
System powinien automatycznie tworzy¢ domene wartoéci pél, co pozwoli operatorowi
wybrac oczekiwane wartosci z listy.

3.2.4. Dodatkowo pole filtrowania musi posiada¢ funkcjonalnoé¢ pozwalajaca dokonaé
wyboru wielu wartosci, wyszukiwania wartoé¢, zaznaczanie wszystkich wartoéci oraz
odznaczanie wszystkich wartoéci.

3.2.5. System ma umotliwia¢ wprowadzanie podsumowan danych lub wykorzysta¢ inne
funkcje, takie jak licznik, $rednia, max, min, czyli definiowanie mechanizméw
obliczeniowych w tabeli przestawne;.

3.2.6. System ma mie¢ mozliwo$¢ zapisywania raportéw w lokalnym repozytorium Hurtowni
Danych.

3.3. Wymagania szczegélowe modutu Raportéw Automatycznych

3.3.1. Modut ma pozwalac Administratorowi Systemu lub innemu uzytkownikowi z
odpowiednimi uprawnieniami na zdefiniowanie procesu automatycznego dostarczania
wszystkim wskazanym adresatom przygotowanych na podstawie kostek analitycznych
predefiniowanych raportéw,
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3.3.2. Modelowanie procesu oraz tworzenie harmonogramu kolportazu raportéw ma
odbywac sie z wykorzystaniem narzedzi bezposrednio wbudowanych do systemu lub
stanowigcych jego odrebny element.

3.3.3. Dane do raportu majg by¢ pobierane w sposéb automatyczny bez koniecznosci
ingerencji utytkownika.

3.3.4. Raporty Automatyczne bedzie moina tworzy¢ z wykorzystaniem formularza — szablonu
w oparciu o modele Raportéw Przestawnych.

3.3.5. Dodatkowo Raporty automatyczne majg posiadac¢ moizliwos¢ uzupetniania ich
nastepujacymi elementami:

3.35.1. Pole tekstowe opisujgce tytut raportu,
3.3.5.2.  Pole tekstowe opisujgce cel raportu,
3.3.5.3.  Pole tekstowe, ktdre bedzie opisem merytorycznym lub komentarzem do
raportu.
3.3.54. Pole tekstowe musza mie¢ mozliwos¢ edytowania zardwno w trakcie
tworzenia szablonu jak i po jego zapisaniu.
3.3.5.,5. Szablon raportdw musi posiada¢ wbudowany mechanizm, na podstawie
ktdrego uzytkownik tworzacy Raport Automatyczny ustawia samodzielnie zakres
czasowy danych na podstawie ktérych tworzony ma byé raport. Zakres oznaczany
ma by¢ wedtug nastepujacych parametrow:
3.355.1. Miesigc
3.3.55.2. Rok
3.4. Wymagania szczegétowe Plany Finansowe / Budiety Jednostek
3.4.1.Podstawowymi funkcjami jakie modut ma spetnia¢ majg byé:
3.4.1.1. Prezentacja planu finansowego Jednostek Obstugiwanych,
3.4.1.2. Motzliwosc modyfikacji planu finansowego z wykorzystaniem:
34.1.2.1. Whudowanego narzedzia importujgcego aktualny plan z systemu
I1SOD lub innego z systemdw, ktdrego TCUW jest uiytkownikiem lub
wiascicielem,
3.4.1.2.2. Recznej edycji poszczegdlnych elementow planu finansowego.
3.4.2.Prezentacja planu finansowego w systemie ma uwzgledniac jego szczegétowosc
zgodnie z nastepujacymi elementami:
34.21. Rodzajplanu,
3.4.2.2.  Przeznaczenie wydatkdw (celowosc wydatkow),
3.4.2.3. Zadanie,
3.4.24. Rozdziat,
3.4.2.5. Paragraf,
3.4.26. Projekt Unijny.

3.4.3. Mechanizm importu plandw finansowych z systeméw zewnetrznych moze odbywac sie
z wykorzystaniem wbudowanego i wymaganego Rest APl bedacego integralng czeécig
systemu Hurtowni Danych lub za pomocg innego narzedzia importujgcego
pozwalajacego na import do Hurtowni Danych plikéw w formacie csv lub xml.

3.4.4. Reczna edycja poszczegdlnych linii planu finansowego ma odbywac sie z
wykorzystaniem formularza, ktory ma pozwalaé na samodzielne wprowadzanie przez
uzytkownika wymaganych elementow.

3.4.5. Wybér elementéw na formularzu ma by¢ dostepny z wykorzystaniem narzedzi
jednokrotnego wyboru takich jak checkbox lub combobox w przypadku danych
stownikowych lub pola tekstowego w przypadku takich pol jak wartosc.
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3.5.1. Podstawowymi funkcjami jakie modut ma spetnia¢ majq byé:
3.5.11.  Rejestracja zapotrzebowania $rodkéw pienieinych bedacych
odzwierciedleniem przelewdw srodkéw finansowych pochodzacych ze érodkéw |
Gminy Miasta Torur na rzecz Jednostek Obstugiwanych,
3.5.1.2.  Mechanizm weryfikacji wykonania planu liczony jako réinica pomiedzy
zaplanowanymi wydatkami (Plan Finansowy) a rzeczywistymi przelewami na rzecz
Jednostek Obstugiwanych (Zapotrzebowania),
3.5.1.3. Mechanizm 3-stopniowej akceptacji zapotrzebowania érodkéw finansowych,
3.5.14.  Mechanizm powiadamiania uzytkownika systemu o zmianach statusu
zapotrzebowania finansowego wprowadzonego przez niego do systemu,
3.5.2. Zapotrzebowanie finansowe rejestrowane w module musi sktadaé sie co najmniej z
nastepujgcych elementow:
3.5.2.1.  Numeru rachunku bankowego Jednostki Obstugiwanej, na ktéry przelewane
bedg srodki finansowe,
3.5.22.  Numer rachunku bankowego Gminy Miasta Torun, z ktérego srodki beda
przekazywane,
3.5.23.  Cel wydatkowania srodkéw finansowych tzw. , przeznaczenie srodkow”,
3.5.24.  ,Przeznaczenie §rodkéw” ma by¢ powiazane z elementami Planu
Finansowego jednostki, aby umozliwi¢ poprawne dziatanie mechanizmu
weryfikacji wykonania planu,
3.5.2.5.  Oznaczenia statusu akceptacji zapotrzebowania na przelew srodkow
pienieznych.
3.5.2.6. Komentarz uizytkownika.
3.5.3. Formularz wprowadzania zapotrzebowania na przelew érodkéw finansowych ma
pozwala¢ na samodzielne wprowadzanie przez uzytkownika wymaganych elementéw.
3.5.4. Wybor elementéw na formularzu ma by¢ dostepny z wykorzystaniem narzedzi
jednokrotnego wyboru takich jak checkbox lub combobox w przypadku danych
stownikowych lub pola tekstowe w przypadku takich pél jak wartoéé i komentarz do
zapotrzebowania.
3.5.5. Mechanizm 3-stopniowe] akceptacji zapotrzebowania na érodki finansowe ma
przebiegac wedlug nastepujgcego schematu z udziatem nastgpujgcego rodzaju
uzytkownika zgodnie z poniiszg tabelg.

Poziom

Nazwa statusu Rola uzytkownika w systemie
zatwierdzania

Zatwierdzony Ksiegowosc Ksiggowa Jednostki Obstugiwanej
1 Zatwierdzony Kierownik

; Kierownik Dziatu Ksiegowosci

Dziatu

Odrzucony Kierownik Dziatu Kierownik Dziatu Ksiegowosci
2

Zatwierdzony Kontroling Pracownik Dziatu Kontrolingu

.
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3 Odrzucony Kontroling Pracownik Dzialu Kontrolingu

3.5.6. Akceptacja zapotrzebowania na srodki pieniezne ma skutkowac automatyczng zmiang
statusu tego elementu a uzytkownik wykorzystujgc automatyczny system powiadomieri
ma otrzyma¢ informacje o zmianie tego statusu.

3.5.7. Akceptacja zapotrzebowania na $rodki pieniezna musi by¢ opatrzona podpisem
elektronicznym w formie wybranej w panelu administracyjnym systemu, przy czym
Zamawiajgcy wymaga nastepujgcych form, aby samodzielnie mogt wyboru w
konfiguracji systemu Hurtownia Danych:

3.,5.7.1.  Podpis kwalifikowany (obecnie wykorzystywany przez Zamawiajgcego
Asecco)
3.5.7.2.  Podpis elektroniczny oparty o technologie blockchain (podpis chmurowy)

3.5.8. Odrzucenie zapotrzebowania na $rodki pieniezne ma skutkowac automatyczng zmiang
statusu tego elementu a uzytkownik wykorzystujgc automatyczny system powiadomier
ma otrzymac informacje o zmianie tego statusu.

3.5.9. Dodatkowo przy odrzucaniu akceptacji zapotrzebowania system ma wymusic na
uzytkowniku konieczno$¢ uzupetnienia komentarza do zapotrzebowania.

3.5.10. Mechanizm weryfikacji wykonania planu finansowego ma dziatac wediug
nastepujgcego algorytmu:

Plan Finansowy Jednostki obsfugiwanej — zapotrzebowanie na srodki finansowe = Wykonanie planu
finansowego

3.5.11. Szczegotowosc obliczania wykonania planu ma by¢ oparta co najmniej do

nastepujgcych elementow:
35.11.1. Rodzaj planu,
3,5.11.2. Przeznaczenie wydatkdw (celowost wydatkdw),
35.11.3. Projekt Unijny.

3.5.12. Mechanizm prezentacji realizacji planéw finansowych ma pozwalac uiytkownikowi
na samodzielny wybér elementu, wedlug ktérego wykonanie ma byc prezentowane,
przy czym minimalnie muszg to by¢ nastepujace elementy:

3.5.12.1. Przeznaczenie wydatkéw (celowos¢ wydatkow),
3.5.12.2. Projekt Unijny.
3.6. Wymagania szczegétowe w zakresie wdrozenia i integracji systemu Hurtowni Danych
3.6.1.Wdrozenie, konfiguracja i integracja systemu ma zosta¢ przeprowadzona w taki sposéb,
2eby uzytkownicy systemu I1SOD posiadali rownoczesnie dostep do systemu Hurtowni
Danych.

3.6.2.Dostep do systemu Hurtowni Danych ma odbywac sie na podstawie zintegrowanych
danych dostepowych uzytkownikéw systemu ISOD.

3.6.3.Wynikiem integracji ma by¢ mozliwos¢ wykorzystania danych stownikowych systemu
ISOD przy czym minimalna integracja ma obejmowad minimum nastgpujgce elementy:

3.6.3.1. Stownik rodzaju planu finansowego (érédto finansowania) w systemie 150D,
3.6.3.2. Stownik zadar planu finansowego w systemie 150D,

3.6.3.3.  Stownik paragraféw planu finansowego w systemie IS0D,

3.6.34. Stownik rozdziatéw planu finansowego w systemie 150D,

3.6.3.5. Stownik utytkownikow i ich rél w systemie I1SOD,

|
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3.6.3.6. Tabele danych dokumentéw finansowych (faktury, Zaangazowania) w
systemie 150D,
3.6.3.7.  Tabele danych dokumentéw ptacowo-kadrowych w systemie ISOD.
3.6.4.Wynikiem integracji ma by¢ takie skonfigurowanie dostarczonego z Hurtownig Danych
Rest Api aby wymiana danych pomigdzy hurtownig a systemem ISOD odbywala sie w
sposdb zautomatyzowany.
3.6.5.W przypadku danych z innych systemdw, ktérych Zmawiajacy jest uzytkownikiem lub
wiascicielem, dopuszczalne jest dostarczenie dodatkowego narzedzia pozwalajacego na
pobieranie danych z dokumentdw w formacie CSV lub XML,
3.7. Wymagania szczegdlowe w zakresie szkolen uizytkownikéw z dziatania systemu hurtowni
Danych
3.7.1.Zmawiajgcy wymagat przeprowadzenia szkoleri w zakresie sposobu korzystania z
funkcjonalnosci systemu Hurtowni Danych po wykonaniu konfiguracji, wdrozenia i
integracji.
3.7.2.5zkolenia bedg realizowane dla grupy do 100 uzytkownikéw wskazanych przez
Zamawiajgcego.
3.7.3.5zkolenia majg zostac podzielone na 3 kategorie:
3.7.3.1.  Szkolenia dla pracownikdw dziatu ksiegowosci
3.7.3.2.  Szkolenia dla pracownikéw dziatu kontrolingu
3.7.33.  Szkolenia dla administratoréw systemu.
3.7.4.Miejsca i terminy szkoleri wskazane zostang przez Zamawiajgcego.
3.7.5.Zakoriczenie szkolen wskazanych w pkt 3.7.3 nastapi nie pozniej niz w terminie 1
miesigca od dnia zatwierdzenia protokotu potwierdzajgcego zakoriczenie wdrozenie
systemu.
3.7.6.Po zakoriczeniu szkoleri Wykonawca/ Dostawca bedzie musiat przekazaé
Zamawiajgcemu dokumentacje w postaci:
3.7.6.1. Instrukcja Uzytkownika,
3.7.6.2. Instrukcja Administratora.

3.8. Gwarancja

3.8.1. Wykonawca/Dostawca bedzie zobowigzany do dostarczenia gwarancji na caty czas
udzielenia licencji systemu Hurtowni Danych, tj. przez okres 12 miesiecy liczonych od
dnia dostarczenia licencji Zamawiajgcemu.

3.8.2. Usuwanie ewentualnych nieprawidlowosci w Systemie nastepowac bedzie w
uzgodnieniu z Zamawiajacym, wraz z informacjg okreslajycg zakres wykonania prac ze
szczeg6lnym uwzglednieniem zmian dokonanych w bazie danych.

3.8.3. Gwarancja w przypadku wystapienia usterek Systemu bedzie obejmowaé:

3.83.1. diagnoze zaistniatej sytuacji,

3.83.2. usuwanie usterek Systemu,

3.8.3.3. uruchomienie Systemu,

3.834.  wykonywanie poprawek bledéw standardowych oraz niestandardowych

3.8.4. Terminy obstugi zgtoszen gwarancyjnych - rozumiany jako usuniecie awarii, w
zaleznosci od waiznosci zgloszenia:

+ poziom waZnosci 1: System catkowicie przestat dziataé lub nastagpity tak powaine
zakiocenia jego dziatania, 2e ZAMAWIAJACY nie moze normalnie kontynuowat pracy;
korzystanie z Systemu stalo sie niemozliwe, a jego dziatanie ma dla
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ZAMAWIAJACEGO znaczenie krytyczne i sytuacja wymaga natychmiastowe]
interwencji. Czas reakcji ..... godzin (zgodnie z oferta lecz nie diuiej nii 72 godziny),
poziom waznoséci 2: dziatanie Systemu jest powaznie ograniczone. Waine funkcje s3
niedostepne i nie znaleziono zadnej akceptowalnej metody obejscia problemu;
korzystanie z Systemu jest jednak nadal mozliwe, cho¢ w ograniczonym zakresie.
Planowanie wykonania tzw. patcha (fatka - tymczasowe rozwigzanie majgce na celu
przywrécenie dziatania Hurtowni Danych). W przypadku, gdy do usunigcia Usterki
wymagana jest interwencja w postaci modyfikacji kodu — czas reakcji maksymalnie 5
dni,

poziom waznosci 3: Problem nie zaburzajgcy podstawowych funkcji systemu.
Dziatanie Systemu jest ograniczone w niewielkim stopniu. Efektem ograniczenia jest
niedogodnost, ktdra moze wymagac zastosowania metody obejécia problemu w celu
dostania sie do okreslonej funkcji Systemu. Zaplanowanie poprawki. Przygotowanie
poprawki i uruchomienie jej przy najblizszej planowanej aktualizacji Hurtowni
Danych.
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Zatgcznik nr 7
Umowa nr ......
zawarta W dnill .....cerieiisnienens w Toruniu, pomiedzy:

Gming Miasta Torur, ul. Waly gen. Sikorskiego 8, 87-100 Toruri, NIP 879-000-10-14 — dziatajaca
poprzez Toruriskie Centrum Ustug Wspdlnych z siedzibg w Toruniu 87-100, przy pl. éw. Katarzyny 9
(dalej takze jako ,TCUW"), reprezentowang przez nalezycie umocowanego do zawarcia niniejszej
umowy

zwang dalej ,Zamawiajgcym”

oraz

reprezentowang przy zawarciu niniejszej Umowy przez:

Zwang/-ym w tresci Umowy ,Wykonaweg”.

§1.
[Pojecia Umowne]
1. llekro¢ poniisze pojecia zostang uzyte w Umowie w formie zapisu z wielkiej litery, Strony

nadajg im znaczenie wskazane w ponizszych definicjach:

a)  Koordynatorzy - przedstawiciele kazdej ze Stron, powotani do zapewnienia wiaiciwej
wspotpracy i koordynacji dziatar Stron, upowainieni do dokonywania czynnosci
wskazanych w tresci Umowy;

b)  Sita Wyisza — zdarzenie, powstale z przyczyn zewnetrznych, ktérych Strona nie byta w
stanie przewidzie¢ ani im zapobiec w chwili zawierania niniejszej umowy, bedacych
poza sferg kontroli Strony, w tym w szczegdinosci spowodowanych przez wojne, poiar,
powodz oraz inne katastrofy, ktore powstaly bez udziatu Stron;

c)  Uzytkownik - osoba, ktéra w ramach stosunku pracy lub na podstawie umowy
cywilnoprawnej zostata uprawniona przez Zamawiajacego do uzywania systemu
hurtownia danych w ramach wykonywania obowigzkéw, wynikajacych z zatrudnienia lub
stosunku cywilnoprawnego;

d)  Awaria Systemu — niesprawno$¢ KRYTYCZNA, okreslona w § 6 ust. 4;
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e) Usterka Systemu - niesprawnost, spowodowana nieprawidiowym dziataniem

SYSTEMU, okreslona w § 6 ust. 4;
fil  Nieprawidtowosci Systemu — tacznie Awarie Systemu i Usterki Systemu;

g) Czas Naprawy - czas od momentu przyjecia zgloszenia gwarancyjnego do momentu

usunigcia nieprawidlowosci;

h) Zgtoszenie gwarancyjne — zgloszenie Nieprawidiowosci Systemu, dokonane przez

Zamawiajacego, zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszej umowie.

i)  System — system informatyczny Hurtownia danych

§2.
[Przedmiot Umowy]

. Przedmiotem umowy (dalej jako: Umowa) jest dostawa systemu informatycznego Hurtownia
danych, szczegétowo opisanego w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy, w szczegolnosci
obejmujaca udzielenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego licencji na uzytkowanie
Systemu wraz z dostarczeniem i wdrozeniem Systemu przez Wykonawce oraz serwisem
gwarancyjnym a takie obejmujgca przeszkolenie wskazanych przez Zamawiajgcego

uzytkownikdw Systemu.

. Obowiazki Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu umowy zostaly opisane szczegétowo

w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

. Oferta Zleceniobiorcy stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

§3.
[Miejsce wykonywania ustug]

. Wykonywanie ustug, bedacych przedmiotem niniejszej Umowy, moie byc realizowane w
formie zdalnej z wykorzystaniem dostepnych technologii (RemoteDesktop, FTP itp.) oraz w
siedzibie TCUW pod adresem pl. Sw. Katarzyny 9, 87-100 Torufi po uprzednim

zakwalifikowaniu zgtoszenia i okreéleniu rodzaju prac, koniecznych do wykonania.

§4.

[Wykonanie Umowy]
. Wykonawca zobowigzuje sie wdrozy¢é System w Ciggu ........ tygodni od dnia zawarcia

umowy oraz dostarczyé gwarancji na caty czas udzielenia licencji systemu Hurtowni Danych.
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Ustugi gwarancyjne swiadczone bedg w okresie 12 miesiecy liczonych od dnia dostarczenia
licencji Zamawiajgcemu.

. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje potencjatem ekonomicznym i osobowym do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy oraz wykwalifikowanymi kadrami, posiadajacymi
odpowiednig wiedze i doswiadczenie, niezbedne do wykonania przedmiotu umowy.

. Wykonawca oswiadcza, iz wykona Umowe z najwyiszg starannoscia, uwzgledniajacy
zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
normami, standardami oraz z zasadami przyjetymi w dziedzinie wiedzy, objetej przedmiotem
Umowy.

. Strony zobowigzujy sie do wspdtdziatania w zakresie i na warunkach okreélonych w Umowie

przez upowaznionych przedstawicieli Stron (w tym Koordynatoréw).

. WYKONAWCA bedzie przyjmowac i obstugiwac zgloszenia gwarancyjne oraz kategoryzowac

je na poziomy wainosci okreélone zgodnie z tabelg zamieszczong w § 6 ust. 4.

. Wykonawca jest zobligowany do dokonania wszelkich uzgodnien i prac z obecnym dostawca
systemu 150D oraz wszelkich ustalen, dziatari technicznych i organizacyjnych, zwigzanych z
przeprowadzeniem integracji Systemu z systemem 1SOD, ktérego Zamawiajacy jest
uzytkownikiem,

. Zakoniczenie wdrozenia Systemu zostanie zatwierdzone protokotem wystawionym przez
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany jest do zgloszenia

zakonczenia prac wdrozeniowych Zamawiajgcemu.

. Jezeli w toku czynnosci odbioru prac wdrozeniowych zostang stwierdzone wady, to
Zamawiajacy moze odmdéwic odbioru do czasu ich usuniecia, spisujac odpowiedni protokét z
zastrzezeniami. Wykonawca zobowigzany jest dokonaé stosownych poprawek zgodnie z
zastrzezeniami Zamawiajgcego niezwlocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie 5 dni od dnia
nastepnego, po dniu ich zgloszenia. Po dokonaniu poprawek Wykonawca powiadomi
Zamawiajgcego, a zapisy niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio. Obowigzek dokonania
poprawek przez Wykonawce nie skutkuje wydtuieniem terminu wskazanego w § 4 ust. 1

niniejszej Umowy.

Zakoriczenie realizacji szkoleri zostanie potwierdzone przez Zamawiajgcego stosowng

informacjg przekazang Wykonawcy mailowo na adres: ................

11
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§5.
[Wynagrodzenie]

Zamawiajgcy zaptaci na rzecz Wykonawcy jednorazowo wynagrodzenie w wysokosci
.............................. zt brutto (stownie: .......cceerisinernnnnnennns) Z tytutu nalezytego wykonania ustugi
wdrozenia systemu.

Oprécz wynagrodzenia okreslonego w pkt 1 powyiej, Zamawiajgcy zaplaci na rzecz
Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci ........ zt brutto facznie (stownie:.......co.. ), 2godnie
ze zlozong oferty za dostawe licencji, ktére podzielone i pfatne bedzie w 12 réwnych
miesiecznych ratach.

Ptatnos¢ za wdrozenie systemu nastapi na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie
prawidlowo wystawionej i doreczonej Zamawiajgcemu przez Wykonawce faktury VAT,
wystawione] dopiero po otrzymaniu pisemnego zatwierdzenia (protokotu) prac
wystawionego przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego, o ktérym mowa w §4
ust. 7 umowy, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego faktury.

Platnosci za dostawe licencji nastepowac bedg na rachunek bankowy Wykonawcy na
podstawie prawidlowo wystawionych i doreczonych Zamawiajgcemu przez Wykonawce
kazdorazowo faktur VAT nie weczesniej niz ostatniego dnia roboczego miesigca wykonywania
ustug, z terminem platnosci 14 dni.

Za dzien zaptaty Strony uznajg obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymanie faktur Vat droga elektroniczng w formacie PDF, na
adres email sekretariat@tcuw.torun.pl.

Strony zgodnie oswiadczajg, e wynagrodzenie okreslone w niniejszej Umowie wyczerpuje
catkowicie zobowigzania Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy z tytutu $wiadczenia ustug
objetych niniejsza umowa.

W przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy przed uptywem okresu jej
obowigzywania Wykonawca moze zgdac wynagrodzenia jedynie za czes¢ umowy wykonang
do dnia ustania obowigzywania umowy (wyliczonego proporcjonalnie do liczby miesiecy
Swiadczenia ustugi w stosunku do wszystkich miesiecy, na ktére umowa byta zawarta).

§6.
[Usuwanie Nieprawidtowosci Systemu]

Nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Systemu beds klasyfikowane przez Wykonawce,

zgodnie z tabelg zawartg w § 6 ust. 4.
Zgloszenie gwarancyjne naleiy przestac na adres e-mail: ... s s
Zgloszenie gwarancyjne zawierac powinno, co najmniej:

a) opis Nieprawidtowosci Systemu oraz w miare moiliwosci czas jej wystapienia,
b) wskazanie operacji, przy ktdrej biad sie objawia.

Typy wad systemu i ich przyporzadkowanie do kategorii okresla poniisza tabela wad

Systemu.
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Typ Nieprawidtowosci

Opis _

Awaria Systemu — Poziom waznosci 1

Niesprawnoé¢ KRYTYCZNA. System catkowicie przestat
dziatac lub nastapily tak powaine zakidcenia jego dziatania,
te Zamawiajacy nie moie normalnie kontynuowaé pracy;
korzystanie z Systemu stafo si¢ niemotzliwe, a jego dziatanie
ma dla Zamawiajgcego znaczenie krytyczne i sytuacja
wymaga natychmiastowej interwencji.

Usterka Systemu — Poziom wainosci

Dziatanie Systemu jest powaznie ograniczone. Wazne
funkcje sq niedostepne i nie znaleziono fadnej
akceptowalnej metody obejécia problemu, korzystanie z
Systemu jest jednak nadal mozliwe, choé w ograniczonym
zakresie. Usluga dziafa, ale wymaga szybkiej poprawki
(patcha).

Usterka Systemu — Poziom wainosci

3

Problem nie zaburzajacy podstawowych funkcji systemu.
Dziatanie Systemu jest ograniczone w niewielkim stopniu.
Efektem ograniczenia jest niedogodnoéé, ktéra moie
wymagac zastosowania metody obejécia problemu, w celu
dostania sie do okreslonej funkcji Systemu.

3. Termin obstugi zgloszern gwarancyjnych - rozumiany jako czas usuniecia (naprawy)

8.

Nieprawidtowosci, o ktorych mowa powyzej, w zaleznoéci od waznodci zgloszenia:

a) poziom waznodcil: .......

s e 00 MOMentu zgloszenia,

b) poziom waznosci 2: Planowanie wykonania tzw. patcha (tatka - tymczasowe rozwiazanie

majgce na celu przywrdcenie dziatania Hurtowni Danych. W przypadku, gdy do usuniecia

Usterki wymagana jest interwencja producenta (modyfikacja kodu) - maksymalnie 5 dni

od momentu zgtoszenia,

c) poziom wainoéci 3: Zaplanowanie poprawki. Przygotowanie poprawki i uruchomienie

przy najblizszej planowane] aktualizacji Hurtowni Danych — nie pozniej niz w ciggu 14 dni

od momentu zgtoszenia.

Po uzyskaniu Zgloszenia gwarancyjnego Wykonawca dokona diagnozy Zrddet

nieprawidiowosci Systemu oraz oceni przewidywany Czas Naprawy, nie diuiszy niz

wynikajacy z ust. 5 powyzej. Wykonawca ma obowigzek usuniecia Nieprawidtowosci Systemu

z wykorzystaniem wszelkich mozliwych sit i érodkéw w mozliwie najkrétszym czasie.

Potwierdzeniem reakcji Wykonawcy na Zgloszenie gwarancyjne jest zwrotne przestanie do

Zamawiajgcego, potwierdzenia przyjecia Zgloszenia gwarancyjnego do realizacji w formie e-

maila. Brak takiego dziatania ze strony Wykonawcy nie wydtuza czasu naprawy okreslonego

w ustgpach powyzej ani nie wplywa na zasady usuwania Nieprawidtowoséci.

Do Czasu Naprawy nie wlicza sie:
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a) Czasu niedostepnosci os6b odpowiedzialnych po stronie Zamawiajacego w przypadku
koniecznoéci dostarczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego dodatkowych informacji.

b) Czasu oczekiwania Wykonawcy na zapewnienie przez Zamawiajacego dostepu do
$rodowiska informatycznego Zamawiajgcego. _

¢) Czasu potrzebnego na rozwigzywanie probleméw zwigzanych z infrastrukturg sprzetowg i
sieciowg nie objetych Umowa, o ile problemy te nie wynikajg z przyczyn, letacych po
stronie Wykonawcy.

d) Czasu potrzebnego na rozwigzywanie probleméw w systemach operacyjnych
Zamawiajgcego nie objetych Umowa, o ile problemy te nie wynikajg z przyczyn, lezacych
po stronie Wykonawcy.

§7.
[Koordynacja Umowy]
. W celu zapewnienia wlasciwej wspotpracy i koordynacji dziatan Stron w zwigzku z
wykonaniem Umowy, kazda ze Stron powotuje po jednym Koordynatorze. Koordynatorami

53:

a) Ze strony ZaMawiajCRED: ...ccrmcurmssmsemserssssssencs essss ssnssnson
b) Ze strony WyKONBWCY: ..o s s s sissss sessas ssssensess

. Koordynatorzy bed3 uprawnieni do skladania i przyjmowania wszelkich oswiadczen woli oraz

wiedzy w zwigzku z bieigcg realizacjy Umowy, z wylaczeniem os$wiadczenn dotyczgcych
obowigzywania, tresci Umowy i odpowiedzialnosci Stron, zmian Umowy.
. Zmiana Koordynatora jest skuteczna wzgledem drugiej Strony z chwily doreczenia drugiej
Stronie w formie mailowej informacji o tej zmianie. Zmiany Koordynatorow nie traktuje sie
jak zmiany postanowiern Umowy.

§8.

[Odpowiedzialnosé Stron]

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej
umowy.

2. Strony przewiduja zaptate kar umownych w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

za zwloke w usunieciu awarii, w stosunku do terminu okreslonego w § 6 ust. 5 lit a,

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % tgcznego wynagrodzenia
brutto, okreélonego w § 5 ust. 2 za kaida godzine zwiloki, maksymalnie do 20 % fjcznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 umowy;

b) za zwloke w usunieciu awarii, w stosunku do terminu okreslonego w § 6 ust. 5 lit b i ¢, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 % facznego wynagrodzenia brutto, okreslonego
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w § 5 ust. 2 za kazdy dzier zwloki, maksymalnie do 20 % tacznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§ 5 ust. 2 umowy;

c) za zwloke we wdrozeniu systemu, w stosunku do terminu okreslonego w § 4 ust 1 umowy,
Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 2 % tacznego wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy dzier zwloki, maksymalnie do 30 % tacznego wynagrodzenia, o
ktdrym mowa w § 5 ust. 1 umowy;

d) za zwlokg w realizacji szkoleri, o ktérych mowa w pkt 3.7 Zatgcznika nr 1 do umowy (opis
przedmiotu zaméwienia) przekraczajagca o 5 dni termin wyznaczony przez Zamawiajacego dla
realizacji szkolet Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 2% tacznego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 za kaidy dzieri zwloki, maksymalnie do 30 % facznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

e) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznodci lezgcych po
stornie Wykonawcy lub odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn leacych po jego stronie,
Wykonawca zaplaci Zamawiajqgcemu kare umowng w wysokoéci 30% facznego wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 5 ust. 2 umowy.

3. W przypadku wystgpienia okolicznoéci uzasadniajgcych zapfate przez Wykonawce kar
umownych, Zamawiajgacy moze wedtug wiasnego wyboru:

a) potracac kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy;

b) wezwat Wykonawce do zaplaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania
pisemnego wezwania do ich zapfaty. '

4. Zastrzezenie kar umownych nie uchybia mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyiszajqcego
wysokosc zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlinych.

§9.
[Ograniczenie odpowiedzialnoéci Stron]
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéei za:

a) nieprawidiowosci Systemu, ktére powstaly w wyniku uzytkowania Hurtowni Danych
przez Zamawiajacego niezgodnie z przeznaczeniem, o ile Wykonawca nalezycie uprzedzit
Zamawiajacego o zasadach prawidlowego uzytkowania tego systemu;

b) btedy, jakie powstaty w wyniku dokonywania nieautoryzowanych zmian w kodzie
irédiowym Systemu i modyfikowania zawartoéci bazy danych oprogramowaniem innym
niz dostarczony System;

c) dziatanie Sity Wyisze].

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate danych przez Zamawiajacego i niemoinoéé

ich odtworzenia, chyba ze utrata ta lub niemozno$¢ odtworzenia jest nastepstwem:

a) dziatania wirusa komputerowego, niewprowadzonego do Systemu przez Wykonawce;
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b) okolicznosci lub dziatania oséb trzecich, za ktérych zaistnienie wylaczng
odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy;
c) dziatania Sity Wyiszej.

§10.
[Sita wyisza]
. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzar wynikajgcych z Umowy spowodowanych dziataniem Sity Wyiszej.
. Jezeli zdarzenie stanowigce Site Wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan z Umowy przez jedng ze Stron, wowczas:

a) Strona ta niezwlocznie zawiadomi na pismie drugg Strone o powstaniu i zakonczeniu tego
zdarzenia;

b) Strona ta niezwlocznie rozpocznie usuwanie skutkow tego zdarzenia;

c) kaida ze Stron dotoiy najwyzszej starannosci w celu naleiytego wykonania zobowigzan;

d) Strony uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia.

Jeizeli Sita Wyisza spowoduje niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie zobowigzan przez
Strone przez okres przekraczajgcy 1 (jednego) miesigca, Strony spotkajq sie | w dobrej wierze
rozpatrza celowost i warunki rozwigzania Umowy, ktdrej wykonanie stato sie niemozliwe na
skutek okolicznosci istnienia Sity Wyiszej.

§11.
[Klauzula poufnodci, Dane osobowe]
. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych,
wynikajacych z Umowy, otrzymanych lub uzyskanych przy realizacji Umowy w bezposredniej
komunikacji miedzy Stronami, jak réwniez za posrednictwem oséb trzecich dziatajgcych w ich
imieniu. Za informacje poufne uwata sie w szczegélnosci:

a) finansowe,

b) handlowe,

c) analizi przewidywan,

d) wiasnoséci intelektualnej,

e) tajemnic handlowych,

f)  umdw,
g) dokumentdw,
h) dokumentéw na pismie,

i} procedur,
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il know = how,

k) nieudostepnionych publicznie (dalej jako , Informacje Poufne”).

- Obowiazek poufnosci zostaje wytaczony, jeéli Informacje Poufne:

a) zostaly podane do wiadomosci publicznej w sposéb nie naruszajacy postanowien ust, 1;

b) s3 Stronom znane z innych Zrédet, bez obowiazku utrzymania ich w tajemnicy;

c) mogq by¢ ujawnione, poniewai Strony zgodzily sie na ich ujawnienie;

d) maja zosta¢ ujawnione na zadanie uprawnionych organéw, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami;

e) ktdrych potrzeba ujawnienia nastapi w zwiazku z wykonywaniem Umowy.

. Wykonawca wykorzysta Informacje Poufne wylacznie w celu wykonania niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie natychmiast powiadomié Zamawiajacego o naruszeniu

zobowigzania do zachowania poufnosci i zobowigzuje sie naprawi¢ wszelkie szkody

poniesione przez Zamawiajacego w zwigzku z ujawnieniem Informacji Poufnych.

- Naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie

skutkowac bgdzie obowigzkiem zapfaty przez Wykonawce kary umownej w wysokoéci 10%

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 UMOWY t. wovoveveeurmoeeoreoveosorois zt brutto

VSIS s e kazdy przypadek naruszenia,

co nie uchybia mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyiszajgcego wysokoéé

zastrzezonej kary umownej na zasadach ogéinych.

. Niezwlocznie po podpisaniu niniejszej umowy Wykonawca zobowigie pisemnie pracownikéw

lub wspétpracownikéw wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy oraz pracownikdw

swojego podwykonawcy do zachowania tajemnicy, przez podpisanie zobowigzan,

okreslonych w Zafgczniku nr 3 do Umowy. Dokumenty te Wykonawca przekaze

Zleceniodawcy w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy.

. Zobowigzania powyisze nie bedg mialy zastosowania do informacji lub dokumentéw

powszechnie dostepnych,

- Powyisze postanowienia nie wylaczajg postanowien przepiséw szczegdlnych powszechnie

obowigzujacego prawa, naktadajacych obowiazek ujawnienia informacji we wskazanym tymi

przepisami zakresie.

. Poufnymi s réwniez informacje, ktérych obowiazek utrzymania w tajemnicy obcigia Strone

Umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych. Wykonawca

zobowigzuje sie zawrze¢ z Zamawiajacym w zakresie niezbegdnym dla prawidtowego

$wiadczenia Przedmiotu Umowy odrebng umowe o powierzeniu przetwarzania danych
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osobowych najpéiniej w dniu rozpoczecia realizacji niniejszej Umowy, wediug wzoru
obowigzujacego u Zamawiajgcego.
§12.
[Postanowienia koricowe]
. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym pod
warunkiem bezskutecznego uplywu dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na

piémie na zaniechanie naruszen, nie krotszego niz 3 dni robocze.

. Wszelkie oéwiadczenia Stron zwigzane z wykonaniem Umowy, takie jak powiadomienia,

zawiadomienia, w tym rozszerzenia zakresu Zamdwieri, wymagaja formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

3. Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewainosci, z zastrzezeniem § 7.

Strony beda dazy¢ do polubownego rozstrzygniecia wszelkich sporow, jakie mogg wynikngc
w zwigzku z interpretacjg lub wykonywaniem Umowy. W przypadku braku porozumienia
Stron, wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy beda rozstrzygane ostatecznie przez sad

whasdciwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. W sprawach nie uregulowanych Umowg beda mialy zastosowanie odpowiednie przepisy

Kodeksu cywilnego.

. Umowa zostata sporzadzona w dwdch egzemplarzach po jednym dla kaidej ze Stron.

T an . AR R R R R S A R

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatgcznik nr 3 do umowy

ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA TAJEMNICY

Nazwisko i imie: .................

Ja nizej podpisany, w zwigzku z zawarciem przez Zamawiajqcego - Torurskie Centrum Ustug

Wspdlnych a Wykonaweg - .....ceecerneee

Saen mmmamn

umowy na dostawg rocznych licencji subskrypcyjnych oprogramowania - Hurtownia danych wraz z
wdroieniem i wsparciem gwarancyjnym, oéwiadczam, ze:

1

2.

Zobowigzuje sig do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania wszelkich danych osobowych oraz
innych danych uzyskiwanych i przetwarzanych przez system Hurtownia Danych.

Zobowigzuje sie nie pozostawia¢ bez dozoru ani nie udostepnia¢ osobom nieupowaznionym
dokumentéw materialnych (w formie elektronicznej, papierowej itp.) z jakimikolwiek danymi
oraz do niezwlocznego zniszczenia, w sposéb uniemotliwiajacy zidentyfikowanie danych,
wydrukowanych nadmiarowo, niepotrzebnych lub blednych dokumentéw.

Zobowiazujg sig, przy przetwarzaniu jakichkolwiek danych, do szczegéinej dbatoéci o zachowanie
poufnosci, integralnosci i dostepnosci danych, zwigzanych z dokumentami znajdujacymi sie w
obrocie w Hurtowni Danych, takze dotyczacych danych pracownikéw, dokumentacji systemu
przetwarzania danych oraz infrastruktury sprzetowo - programowej systemdw informatycznych.
Zobowiqzuje sie do nie rozpowszechniania nabytej informacji o charakterze technicznym,
technologicznym, organizacyjnym i handlowym, stanowigcych tajemnice Zamawiajgcego pod
rygorem odpowiedzialnosci cywilnej i karnej.

Zobowigzuje sig zapewnic¢ poufnos¢ informacii, ktére uzyskatem od Zamawiajgcego w zwiazku z
realizacjq niniejsze] Umowy niezaleznie od sposobu i formy jej uzyskania i nie ujawniania tych
informacji bez uprzedniej pisemnej (pod rygorem niewaznoéci) zgody Zamawiajgcego.
Zobowigzuje sie wykorzystywa¢ informacje, o ktérych powyiej wylgcznie w celu naleiytego
wykonania Umowy zawartej pomiedzy Zamawiajacym @ ..o eeeeee oo sosseesos oo oo
Obowigzek zachowania w tajemnicy danych Zamawiajacego, dotyczy w szczegéinoéci informacji
prawnie chronionych, ktére to informacje uzyskatem w trakcie lub w zwiazku z realizacjg umowy
zawarte] pomigdzy ZaMAaWIJACYM @ ...ccocoeeeiioeiimeese e srsssscssrsseresss s ssssesseesss et eesees e , bez
wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegblnosci w formie pisemnej,
kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie s3 powszechnie znane bad:
obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczer sgdow lub decyzji
odpowiednich wtadz. Obowigzkiem zachowania poufnoéci nie jest objety fakt zawarcia niniejszej
Umowy ani je] tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa.

Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych wyze] wymienionych danych,
uzyskanych w zwigzku z realizacjq zadan wynikajacych z przedmiotu umowy, zawartej pomiedzy
EAMBWIRTCYIN: 8 i i SRR et , Cigly na mnie nawet po
WYygasnigciu stosunku pracy lub innej umowy cywilno-prawnej.

Powyisze zobowigzanie zachowuje wainos¢ w przypadku danych osobowych bezterminowo.

miejscowosc, data, podpis pracownika
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Zatacznik nr 8

sLOSU S

mdwier publiczn
Zgodnie z art. 13 oraz 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 17 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informule, Ze:
1. Administrator danych osobowych
a. Administratorem Pani / Pana danych jest Gmina Miasto Torur dziatajaca przez Toruriskie Centrum Ustug Wspalnych
{dalej: Administrator).
b. Z Administratorem moina kontaktowad sig listownie na adres: pl. Sw. Katarzyny 9, 87-100 Torur, poprzez e-mail:
sekretariat@tcuw.torun.pl lub dzwoniac pod numer: 56 611-89-91
2. Inspektor Ochrony Danych
a. Administrator powolat Inspektora Ochrony Danych (dalej: 10D).
b. Z 10D moina kontaktowad sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych piszac e-mail na adres: m.lorenc@tcuw.torun.pl lub piszac na adres siedziby
Administratora.
3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Panafi dane osobowe bedy przetwarzane na podstawie art. 6 ust.1 lit. b i ¢ RODO w celu zwigzanym z procedurg
przeprowadzenia postepowania oraz zawarcia umowy w sprawie zaméwienia, do ktérego nie stosuje sig przepisow ustawy
Prawa zamdwier publicznych. Procedura jest prowadzona w zwigzku z zapewnieniem wydatkowania Srodkdw publicznych
w sposdb oszczedny | z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektéw z danych nakfaddw, co stanowi obowigzek
Gminy jako jednostki sektora finanséw publicznych, okreslony w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych.
4. Okres przechowywania danych
a. Pani/Pana dane osobowe bedy przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia procedury oraz przez caly czas
obowigzywania umowy zawarte] w wyniku rozstrzygniecia procedury.
b. Dane osobowe zebrane na podstawie Pani / Pana zgody bedg przechowywane do momentu wycofania tej zgody lub do
momentu realizacji celu okreslonego w zgodzie.
¢. Okres przetwarzania moie byt przediuiony w granicach prawa w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych
niezbedne jest do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
5. Informacja o wymogu podania danych
Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio PanifPana dotyczacych wynika z Pani/Pana
dobrowolnego uczestnictwa w procedurze oraz jest warunkiem zawarcia umowy w sprawie zamdwienia. Konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie niemotliwosé weryfikacji spefniania warunkdw udziatu w procedurze i dokonania
oceny ofert, a takie niemodnos€ zawarcia umowy.
6. Prawa osob, ktdrych dane dotyczg
Z zastrzeteniem sytuacji okreélonych w przepisach prawa Pani / Panu przystugujg nastepujace uprawnienia:
a. Prawo dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii.
b. Prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych.
c. Prawo do usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastgpuje w celu wywigzania sig z
obowigzku wynikajacego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej. _
d. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych (przy czym przepisy odrebne moga wylgczyé moiliwoié skorzystania z tego
prawa).
e. Prawo do wniesienia skargl do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa (w przypadku
podejrzenia, fe przetwarzanie narusza przepisy prawa dotyczgcego ochrony danych osobowych).
7. Obowigzki Oferentdw w zwiagzku z przekazaniem danych osobowych
a. W przypadku udostepnienia Administratorowi przez Oferenta danych osobowych swojego personelu niezaleinie od
podstawy dysponowania, petnomocnikéw, czlonkdéw organdw, prokurentow, wspdlnikdw, kontrahentow,
wspdtpracownikéw, oséb do kontaktu, Administrator zobowigzuje Oferentéw do poinformowania osdb, ktérych dane
zostaty przekazane o fakcie i zakresie przekazania danych, o danych kontaktowych do Administratora oraz zasadach
przetwarzania danych wskazanych w niniejszej informacji.
8. Odbiorcy danych
Dane osobowe moga zostad przekazane zewnetrznym podmiotom:
a. Dane Oferenta pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego przekazywane beda
wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyi co do zasady postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego
jest jawne.
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b. Instytucje | organy uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, np. organy
kontrolujgce Administratora, Krajowa lzba Odwolawcza.

¢. Podmioty zewngtrzne wspierajgce Administratora, np. podmiot $wiadczacy ustuge poczty elektronicznej (wszystkie
podmioty biorg udzial w procesie przetwarzania danych osobowych na podstawie upowainienia lub zawartych uméw
powierzenia przetwarzania danych z Administratorem i zapewniajq odpowledni poziom ochrony danych osobowych),

9. Dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji migdzynarodowych.

10. Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie beda przedmiotem profilowania.
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