Torunskie Centrum Ustug Wspdlnych
87-100 Toruri, Pl. Sw. Katarzyny 9, tel. +48 56 611 89 91
e-mail: sekretariat@tcuw.torun.pl, www tcuw. torun.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE 06/2019

Toruriskie Centrum Ustug Wspdlnych (zwane dalej TCUW lub Zamawiajgcym) zaprasza do skladania
ofert na $wiadczenie ustugi w postaci integracji posiadanych systemoéw informatycznych,
tj. Internetowego Systemu Obiegu Dokumentéw (ISOD) oraz Internetowego Repozytorium
Dokumentéw Atende ChainRepo (IRD).

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest realizacja ustugi w postaci integracji systeméw 1SOD i IRD zgodnie
z zapisami Opisu Przedmiotu Zamdwienia (OPZ), ktérych TCUW jest uzytkownikiem.

Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato w szczegdlnosci wykonanie nastepujacych czynnosci:
1. Integracja w zakresie synchronizacji dokumentéw pomiedzy Internetowym Repozytorium
Danych Atende ChainDoc (IRD) a Internetowym Systemem Obiegu Dokumentéw (ISOD)

w formatce faktury/module faktury systemu ISOD.
2. Przeprowadzenie szkoleri dla uzytkownikdw wskazanych przez Zamawiajacego.

Il. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Planowany termin realizacji zamdwienia: do 31 sierpnia 2019 r,
ll. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)

1. Po weryfikacji ztozonych ofert przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty
Zamawiajgcy stosowac bedzie nastepujgce kryteria:

Lp. |Nazwa kryterium Waga (pkt.)
Cena ustugi brutto 60
2 | Termin realizacji ustugi integracji 40
SUMA 100
Kryterium 1:

Przy ocenie ofert w kryterium ,cena” (pkt 1 powyiszej tabeli) zostanie zastosowany nastepujacy
wzor arytmetyczny:

Cena = x 60 = liczba pkt.

Gdzie:
C min - najnizsza cena brutto sposréd badanych ofert
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C oferty — cena brutto badanej oferty

Kryterium 2:
Punkty w kryterium , Termin realizacji ustugi integracji” bedg obliczane na podstawie wzoru:

Kryterium "Termin realizacji ustugi

. ) Wartos¢ Warunki przyznawania punktéw
integracji
20 dla ofert, dla ktérych zaoferowano czas
realizacji ponizej 20 dni.
R 20 dla ofert, dla ktdrych zaoferowano czas

realizacji pomiedzy 21-40 dni.

10 dla ofert, dla ktorych zaoferowano czas
realizacji pomiedzy 41-60 dni.

Sumaryczna liczba punktéw zostanie obliczona wedtug wzoru:
W=C+R

Gdzie:

W —tgczna liczba punktéw dla wszystkich kryteriow

C-liczba punktéw dla kryterium cena

R—liczba punktow dla kryterium termin realizacji ustugi integracji

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow.
Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert przedstawiajg

taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, woéwczas zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera
oferte z nizszg ceng. Jezeli mimo zastosowania procedury okreslonej w zdaniu pierwszym nie mozna
dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej
cenie, Zamawiajacy wzywa wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do zlozenia
w terminie okre$lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy, skfadajgc oferty
dodatkowe, nie moga zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKLUCZENIA Z MOZLIWOSCI
REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Do zfozenia oferty nie mogg przystgpi¢ Wykonawcy powigzani z Zamawiajagcym osobowo
lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatfowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy TCUW Ilub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzari w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
7 przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg,
polegajace w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;
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d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca dotgcza do oferty o$wiadczenie o braku ww. powigzan (Zatgcznik nr 3)

W postepowaniu moga bra¢ udziat wylacznie Wykonawcy spetniajacy warunki udziatu
w postepowaniu, dotyczgce w szczegolnosci:

a. posiadajacy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa nakltadajg obowigzek ich posiadania,

b. posiadajgcy wiedze i doswiadczenie,

ol dysponujacy odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonywania zamowienia,

d. Do zlozenia oferty mogg przystgpi¢ Wykonawcy,, w stosunku do ktérych nie

zachodzg podstawy do wykluczenia z powodu niespetniania warunkow, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

Wykonawca dotgcza do oferty oswiadczenie (Zatgcznik nr 2)

Oferta zawierajaca termin realizacji ustugi integracji powyzej 60 dni zostanie odrzucona.

TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT
Oferte nalezy ztozy¢ w jednym egzemplarzu w siedzibie Zamawiajgcego :

Torunskie Centrum Ustug Wspdlnych
Plac Sw. Katarzyny 9
87 — 100 Torun

Pokoj nr 100

osobisécie lub poczta w terminie do dnia 05.06.2019r. do godziny 15.00. Oferta powinna
by¢ sporzadzona na ,Formularzu oferty cenowej” — Zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nalezy ztozy¢ nastepujgce dokumenty:

1. Formularz oferty.

2. Wzor oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstawy do wykluczenia.

3. Oswiadczenie o braku powigzan.

POZOSTALE WARUNKI

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzsza liczhe punktow.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czeéciowych ani wariantowych.

Zamawiajacy powiadomi niezwfocznie Oferentéw oraz zamiesci informacje o wyborze na
swojej stronie internetowej (www.tcuw.torun.pl zaktadka BIP, ,Zamdwienia publiczne”).

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie i droga
elektroniczng Wykonawecy, ktérego oferte wybrano.
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6. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajacy nie ponosi kosztéw postgpowania.
Zamawiajacy moze odstgpic od podpisania umowy bez podawania uzasadnienia tej decyzji.

7. Do kontaktow i wyjasnien ze strony Zamawiajgcego upowazniony jest:

Imie nazwisko: Jolanta Kowalska

tel.: 56 6118978
email: j.kowalska@tcuw.torun.pl
Vill, ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA:

1. Formularz oferty.
Wz6r os$wiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstawy do wykluczenia.

3. Oswiadczenie o braku powigzan.

Opis Przedmiotu Zamadwienia (OPZ).

5. Wzor umowy.
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Zatgcznik nr 1

piecze¢ firmowa lub dane teleadresowe Oferenta

FORMULARZ OFERTY
na $wiadczenie ustugi w postaci integracji posiadanych systemoéw informatycznych, tj. Internetowego
Systemu Obiegu Dokumentéw (ISOD) oraz Internetowego Repozytorium Dokumentow Atende
ChainRepo (IRD) dla Toruriskiego Centrum Ustug Wspdlnych (TCUW)

peina nazwa, dane teleadresowe, NIP, REGON Oferenta

1. Oferta cenowa:
OO L DEUEEOL 1 vreureemns smvomsoks prmmrssssass sonmenses aes sanssn s siiassd BEvaRE I EBE R Doy o e T g ool
(SEOMINIE! cuuiereesirenersemmessrascossssasasesasssssnsssssnsassnnsass sasasssssssesonsebansnassstsesassssssmens roses )

2. Oferujemy termin realizacji ustugi integracji i szkolen: ... dni
Gwarantuje, ze przedmiot zaméwienia wykonam zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.
Os$wiadczam, ze spefniam warunki okreslone przez Zamawiajgcego

Oéwiadczam, 7e zapoznatem/am sie z zapytaniem ofertowym i nie wnosze do jej tresci zadnych
zastrzezen.

Zatgczniki do Oferty:
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Zatacznik nr 2

(dane Oferenta)

miejscowosc, data

OSWIADCZENIE O SPEENIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace w szczegélnosci:
1. posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy

prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2. posiadam wiedze i doswiadczenie,
3. dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia.

Nie podlegam wykluczeniu z przedmiotowego postepowania w okolicznosciach, o ktérych mowa

w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

podpis i piecze¢ osoby/0séb uprawnionej/ych
do reprezentowania Oferenta
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Zatacznik nr 3

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN

O¢wiadczam, iz nie jestem powigzany z Zamawiajacym osobowo ani kapitatowo, przy czym przez
powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem

procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajgce w szczegolnosci na:

o uczestniczeniu w spoice jako wspolnik spotki cywilnej lub spoétki osoboweyj,
° posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,
o petnieniu  funkcji cztonka organu nadzorczego |ub zarzgdzajgcego, prokurenta,

petnomocnika,
° pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku do pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej drugiego stopnia lub w

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

podpis i piecze¢ osoby/oséb uprawnionej/ych
do reprezentowania Oferenta
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Zatacznik nr 4

Opis Przedmiotu Zamodwienia

1. Zakres wdrozenia
1.1.Zakres wdrozenia obejmuje:
1.1.1.Integracje w zakresie synchronizacji dokumentéw pomiedzy Internetowym
Repozytorium Danych Atende ChainDoc (IRD) a Internetowym Systemem QObiegu
Dokumentéw (I1SOD) w formatce faktury/module faktury systemu ISOD.
1.1.2.Przeprowadzanie szkolerl dla uzytkownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego.
2. Wymagania dotyczace Integracji
2.1. Wymagania technologii
2.1.1.Integracja musi obejmowac.
2.1.1.1. Stworzenie  mechanizmu  wspoétpracujgcego  z  rozwigzaniami  IRD,
pozwalajgcymi na automatyczne taczenie dokumentow IRD z dokumentami ISOD.
Mechanizmy powinny by¢ wykonane w technologii Java (po stronie serwera) oraz
Angular (po stronie przegladarki).
2.1.1.2. Mozliwos¢ automatycznego pobierania dokumentow ze zdefiniowanej
lokalizacji na serwerach Zamawiajgcego.
2.2, Cechy systemu po integracji
System po integracji musi posiada¢ nastepujgce cechy dostepne bezposrednio, jako

whudowane witasciwosci produktu:

2.2.1.Interfejs uzytkownika w systemie ISOD :

2.2.2.
2.2.2.1. Przycisk, hipertacze lub inny element nawigacyjny (odsytacz) pozwalajacy na
bezposrednie pobranie tresci zeskanowanego dokumentu do systemu ISOD.
2.2.2.2. Mozliwosc przegladania tresci zeskanowanego dokumentu przed zataczeniem
go do formatki w ISOD.
2223 Mozliwos¢ zmiany zatgczonego zeskanowanego dokumentu po zatgczeniu go

do formatki w ISOD.
2.2.24, Wyszukiwanie zeskanowanego dokumentu przed zataczeniem go do formatki
w ISOD z wykorzystaniem narzedzi dostepnych w IRD lub innych narzedzi

przygotowanych przez Wykonawce.

8 M;\')_L/;.wm
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2.2.3.Wykorzystanie uzywanego w IRD mechanizmu OCR (optical character recognition) do
uzupetniania danych w odpowiedniej formatce systemu ISOD.

2.2.3.1. Mechanizm wyswietlajgcy elementy zapisane w IRD za pomocg funkcji OCR,

z mozliwoscig wypetnienia pdl o tej samej nazwie w systemach ISOD. Podstawowe

wykazy pol do uzupetnienia to:

2.2.3.1.1. Nazwa kontrahenta.

223.1.2. NIP kontrahenta.

2.2.3.1.3. Numer dokumentu zrédfowego.
2.2.3.1.4. Data wystawienia faktury.
2.2.3.1.5. Data ptatnosci.

2.2.3.16. Zatwierdzono na sume brutto.

2.2.4 Komunikacja pomiedzy Systemami musi odbywa¢ sie za pomocg pofaczenia
szyfrowanego SSL.
2.2.5. Zintegrowane komponenty muszg komunikowac sie z serwerami Zamawiajgcego
w sposob zapewniajgcy poufnos¢ danych. Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ pracy
z wykorzystaniem protokotu SSL oraz VPN, w szczegolnosci wymaganie dotyczy pracy
uzytkownikdw z sieci zewnetrznej (Uzytkownicy spoza sieci wewnetrznej
Zamawiajacego).
2.3. Wymagania dotyczace zmian w systemie ISOD
2.3.1.Przeprowadzona integracja musi by¢ skalowalna, przy czym jej skalowanie moze
odbhywac sie przez:
2.3.1.1. dotgczenie dodatkowych formatek, ktére wymaga¢ mogg zatgczenia skanu
dokumentu przechowywanego na IRD,
2312, dodanie nowych form wyszukiwania dokumentow na IRD w momencie
zatgczania dokumentu do odpowiedniej formatki,
2.3.1.3. dostosowanie sposobu zapisu skanowanych dokumentéw w przypadku zmian
zapisu na przestrzeni dyskowej Zamawiajqcego.
2.4. Wymagania dotyczace bezpieczeristwa danych
2.4.1. Wynik integracji musi zapewnia¢ dziatania zgodnie z zasadami gwarantujgcymi
taka eksploatacje systemu, aby zapewnia¢ bezpieczenstwo informacji rozumiane jako
poufnosé, integralnos¢ i dostepnosé.
2.4.2. Wynik integracji musi umozliwi¢ zapis czynnosci zatgczania skanu dokumentu
wykonywanego w systemie przez jego uzytkownikéw, z mozliwoscig jednoznacznego

wskazania uzytkownika, ktéry wykonat dang czynno$é (rozliczalnosc).

5 7\\\/;_,__,__.___
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3. Szczegdétowe wymagania funkcjonalne
Integracja zapewnia opisane ponizej szczegotowo poszczegolne elementy, ktére musza zostac

wykonane, aby zintegrowac IRD z istniejgcym system ISOD.

3.1. Wymagania w zakresie mechanizmu pobierania skanu dokumentu zamieszczonego w IRD

3.1.1. Przygotowanie elementéw nawigacyjnych uruchamiajacych proces pobierania
i faczenia skanu dokumentu z odpowiednig formatkg w systemie ISOD. Element
nawigacyjny moze wystepowac w jednej z wymienionych postaci:

3.1.1.1. Hipertacze.
3.1.1.2. Przycisk (button).
3.1.1.3. Inny dowolny odsytacz spetniajacy wymagang funkcjonalnosc.

3.1.2. Narzedzie pozwalajgce na dokonanie przez uzytkownika swobodnego wyboru
zalaczanego skanu dokumentu. Uzytkownik ma mie¢ motzliwos¢ identyfikacji
skanowanego dokumentu po nastepujgcych elementach:

3.1.2.1. Nazwa pliku

3.1.2.2 Data powstania pliku

3.1.2.3. Podglad pliku

3.1.2.4. Elementy zapisane w RepoChain na podstawie funkcji OCR.

3.1.3. Mechanizm wypetniania w ISOD pdl na podstawie elementéw zapisanych w IRD
z wykorzystaniem funkcji OCR

3.1.3.1. Uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ wyboru/oznaczenia do uzupetnienia
w systemie ISOD elementow wys$wietlanych w odpowiednich polach. Podstawowe

wykaz pél do uzupetnienia to:

3.1.3.1.1. Nazwa kontrahenta.

3.1.3.1.2. NIP kontrahenta.

3.1.3.1.3. Numer dokumentu zrodtowego.
3.1.3.1.4. Data wystawienia faktury.
3.1.3.1.5. Data ptatnosci.

3.1.3.1.6. Zatwierdzono na sume brutto.

3.1.4. Zapis zeskanowanego w IRD dokumentu odbywac si¢ bedzie z wykorzystaniem
technologii i rozwigzania dyskowego Zamawiajacego, z wykorzystaniem mechanizmow
RESTApi.
3.2. Wymagania w zakresie wdrozZenia i szkolen

Wykonawca musi:
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321

3.2.2.

3.2.3.
3.24.

Zintegrowa¢, uruchomi¢ i wdrozy¢ ustuge w $rodowisku udostepnionym przez
Zamawiajgcego. Funkcjonalnosé¢ musi zostac skonfigurowana na komputerach
uzytkownikéw kofncowych.

Przeprowadzi¢ szkolenie w zakresie sposobu korzystania z funkcjonalnosci
oprogramowania ISOD i IRD po wykonaniu integracji. Szkolenie bgdzie realizowane dla
grupy 130 uzytkownikdw wskazanych przez Zamawiajgcego w wymiarze 80 godzin
tacznie.

Miejsce i termin szkolenia wskazane zostang przez Zamawiajgcego.

Przekaza¢ dokumentacje:

3.2.4.1. Instrukcja Uzytkownika,

3.2.4.2. Instrukcja Administratora,

3.2.4.3. Dokumentacja Techniczna.

11
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Zatacznik nr 5
UmMowa Nr ..oveeveeevsennes

zawarta w dniu ..........e.oeoer... 1. W TOruniu pomiedzy:

Gming Miasta Torun ul. Waty gen. Sikorskiego 8, 87-100 Torur, NIP 8790001014, dziatajaca poprzez
Torunskie Centrum Ustug Wspdélnych z siedzibg w Toruniu pl. Sw. Katarzyny 9

reprezentowang przez:

zwang dalej Zamawiajgcym,

reprezentowanym/a przez:

zwanym/ng dalej Wykonawca

1.

§1. Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi w postaci
integracji posiadanych systemow informatycznych, tj. Internetowego Systemu Obiegu
Dokumentow (ISOD) oraz Internetowego Repozytorium Dokumentdw Atende ChainRepo (IRD),
zwana dalej integracjg, w zakresie i na zasadach szczegdfowo opisanych w Opisie Przedmiotu
Zamowienia stanowigcych zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, w szczegdlnosci obejmujacych:
a) Integracje w zakresie synchronizacji dokumentow pomiedzy Internetowym Repozytorium
Danych Atende ChainDoc (IRD) a Internetowym Systemem Obiegu Dokumentow (ISOD)
w formatce faktury/module faktury systemu ISOD;
b) Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw wskazanych przez Zamawiajacego.
Wykonawca jest zobligowany do dokonania wszelkich uzgodnien i prac z Zamawiajgcym oraz
dostawcg systemow IRD oraz ISOD, a takie wszelkich ustalen, dziatard technicznych i
organizacyjnych, zwigzanych z przeprowadzeniem integracji.
W toku prac nad przedmiotem umowy Zamawiajacy ma prawo udzielania Wykonawcy zalecen,
wskazowek i wytycznych, a Wykonawca ma obowigzek ich uwzglednienia. W celu realizacji
uprawnienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajacy jest uprawniony do
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biezacego kontrolowania postepow prac, zas Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia
Zamawiajgcemu juz wykonanych prac na kazde jego wezwanie.

§ 2. Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze, S$rodki, sprzet i

doswiadczenie do wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie go wykonaé z najwyzszg

starannoscig stosownie do zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz zgodnie
aktualnym poziomem wiedzy i techniki.

Wykonawca nadto oswiadcza i zapewnia, iz:

a) przedmiot umowy zostanie wykonany przy wykorzystaniu materiatéw, utworéw, danych i
informacji oraz programéw komputerowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz bez naruszania praw 0sob trzecich.

b) spetni wszystkie warunki i funkcjonalnosci okre$lone w Opisie Przedmiotu Zamowienia,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przekazac nastepujgcg dokumentacje:

a) Instrukcja Uzytkownika,
b) Instrukcja Administratora,
¢) Dokumentacja Techniczna.

Zintegrowac, uruchomic i wdrozy¢ ustuge w $rodowisku udostepnionym przez Zamawiajgcego.

Funkcjonalnos¢ musi zostac skonfigurowana na komputerach uzytkownikéw koricowych.

W razie braku zastrzezen do funkcjonowania przedmiotu umowy, Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu wszelka niezbedng dokumentacje, w szczegdlnosci o ktdérej mowa w ust. 3

powyzej. Strony sporzadza protokot zakonczenia prac.

Celem wykonania zobowigzania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 lit. b) Wykonawca zobowigzuje sie

przeprowadzic szkolenie w zakresie sposobu korzystania z funkcjonalnosci oprogramowania ISOD

i IRD po wykonaniu integracji. Szkolenie bedzie realizowane dla grupy 130 uzytkownikéw

wskazanych przez Zamawiajacego w wymiarze 80 godzin tacznie. Miejsce i termin szkolenia

wskazane zostang przez Zamawiajgcego.

§ 3 Zobowiazania Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do korzystania z Systemu:

1.1. w sposob zgodny z prawem,

1.2. zgodnie z jego celem i przeznaczaniem,

1.3.  wramach okreslonych funkcjonalnosci.
Zamawiajacy celem nalezytego wykonania Umowy oraz wiasciwego funkcjonowania przedmiotu
umowy zobowigzany jest do zapewnienia minimum sprzetowego dla uzytkownikow.

§ 4 Wynagrodzenie
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Za $wiadczone przez Wykonawce ustugi okreslone jako Przedmiot Umowy, Zamawiajacy zapfaci
Wykonawey Wynagrodzenie: v s 2t NEtto plus podatek VAT w wysokosci 23%, co stanowi
veernnerenres ZH DPULTEO (STOWNIE e e ).

Wynagrodzenie pfatne jest w terminie 14 dni, liczac od dnia wystawienia przez Wykonawce
prawidtowe]j pod wzgledem formalnym i materialnym faktury, na rachunek Wykonawcy wskazany
na fakturze, przy czym Strony ustalaja, ze za date terminowe] ptatnosci uwaza sig dateg obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT po
podpisaniu protokotu zakonczenia prac.

Dopuszcza sie  mozliwo$¢  sktadania  faktur ~w  formie elektronicznej.  Faktury
w formie elektronicznej wysytane bedg na adres: sekretariat@tcuw.torun.pl.

Ustalone wynagrodzenie stanowi maksymalne i catkowite wynagrodzenie za wykonanie
przedmiotu niniejszej umowy i obejmuje wszelkie zwigzane z tym koszty po stronie Wykonawcy.

§ 5 Gwarancja

1. W ramach umdwionego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4. ust. 1, Wykonawca udziela
Zamawiajacemu 36 miesiecznej gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie przedmiotu umowy.
Wykonawca gwarantuje, iz w powyzszym okresie i na warunkach wskazanych w niniejszej
umowie ponizej bedzie usuwat w czasie do 24/h usterki przedmiotu umowy niewynikajace z
winy Zamawiajacego lub jego razacego niedbalstwa (dalej: usterki). Wykonawca nie bedzie
usuwat usterek zwigzanych z dokonanymi technicznymi modyfikacjami przez podmiot inny
anizeli Wykonawca.

2. Okres gwarancji liczy sie od dnia podpisania przez strony protokotu zakoriczenia prac, o czym
mowa w § 2 ust. 5 niniejszej umowy.

3. Niezaleznie od regulacji ust. 1 powyzej, w przypadku stwierdzenia, w terminie 5-dni, iz
przedmiot umowy ma usterki lub, ze jest niezgodny z umowa, Zamawiajgcy moze w terminie
5-dni, wezwac (emailem na adres: ... lub na pismie) Wykonawce do nieodptatnego
usuniecia usterek w terminie do 24h od daty wezwania w terminie nie krétszym niz 5 dni od
daty wezwania.

§ 6 Okres obowigzywania Umowy, opdinienie, zasady odstgpienia od umowy

Przedmiot umowy zostanie zrealizowany do dnia 31 sierpnia 2019 r., z tym zastrzezeniem, ze
ustuga integracji zostanie wykonana w terminie ............ dni od dnia podpisania umowy (zgodnie z
ofertg Wykonawcy).

W przypadku opéznienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminow
okreslonych w umowie, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 100,00 zt (stownie
sto ztotych 00/100) za kazdy dzier opoznienia.

W przypadku opéznienia Wykonawcy w usuwaniu wad/usterek juz funkcjonujacego przedmiotu
umowy w stosunku do terminéw okreslonych w niniejszej umowie, Zamawiajacemu przystuguje
kara umowna w wysokosci 100,00 zt (stownie sto ztotych 00/100 zi) za kazdy dzier opdznienia.
Ponad uprawnienia wynikajace z przepisow prawa Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstgpienia od niniejszej umowy w przypadku:
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a) opozinienia w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminéw okre$lonych w umowie
przekraczajgcego 7 dniroboczych;
b) jezeli z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, przedmiot umowy nie bedzie zgodny z
opisem przedmiotu zamdwienia.
5. Uprawnienie do odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajgcemu w terminie 14 dni od dnia
zaistnienia przestanki do odstgpienia od umowy.
6. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub emailowej pod rygorem
niewaznosci takiego oswiadczenia.
7. Pomimo dokonanego odstapienia, w mocy pozostajg uprawnienia Zamawiajgcego zwigzane z
mozliwoscig dochodzenia kar umownych oraz zobowigzania Wykonawcy z § 8 umowy.

§ 7 Osoby upowaznione
Osobg upowazniong do reprezentowania:

1. Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem Umowy jest:
........................ sl i, € MAT

2. Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem Umowy jest:
tukasz Nowak, tel. +48 607 863 856, e-mail: .Lnowak@tcuw.torun.pl.

§ 8 Klauzula poufnosci i dane osobowe

1. Strony gwarantujg i odpowiadajg za to, ze wszelkie ujawnione, przekazane lub udostepnione
w jakikolwiek inny sposob w czasie wykonywania Umowy informacje nie ujawnione do
powszechnej wiadomosci, bez wzgledu na ich rodzaj, tres¢, format, standard, system, technike
utrwalenia lub zapisu nie zostang ujawnione, przekazane lub udostepnione w jakikolwiek inny
sposob osobom trzecim, chyba ze dana strona wyrazi na to zgode (tajemnica przedsiebiorstwa).
Obowigzek zachowania tajemnicy przedsigbiorstwa rozcigga sie na czas trwania Umowy i po
jego ustaniu.

Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci postanowien niniejszej umowy.
Zobowiazania powyisze nie dotyczg tych danych, ktérych obowigzek ujawnienia wynika
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa lub ktdre sg powszechnie znane.

4, Powyisze zobowigzanie nie wylgcza obowigzku przestrzegania postanowien umownych
dotyczgcych zachowania poufnosci wynikajacych z innych uméw zawartych pomiedzy stronami,
jezeli takowe zostang zawarte.

5. Szczegotowe ustalenia dotyczgce ochrony danych osobowych, w tym przede wszystkim
dotyczace przenoszenia lub przetwarzania danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) — zwane dalej RODO, strony zobowigzujg sie uregulowac
w odrebnym porozumieniu zawartym pomiedzy stronami, w szczegdélnosci w ramach umowy
0 przetwarzanie danych osobowych.
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§ 9 Postanowienia koncowe

1. Zawarte w niniejszej umowie zastrzezenia kar umownych nie wytaczajg mozliwosci dochodzenia
na zasadach ogolnych odszkodowania przewyzszajgcego wartosc zastrzezonej kary.

2. W przypadku naliczenia kary umownej na podstawie ktoregokolwiek z postanowien niniejszej
umowy, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi o tym Wykonawce na piSmie, wyznaczajgc
jednoczesnie termin, nie krotszy niz 7 dni liczac od dnia odebrania zawiadomienia, na
dobrowolne uiszczenie przez Wykonawce kar umownych, o ktdrych mowa w ustepie powyzej.
Bezskuteczny uptyw terminu uprawnia Zamawiajgcego do dochodzenia kar na drodze sadowej.

3. Ewentualne spory powstate na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony zobowigzujg sie
rozwigzywaé w drodze negocjacji. Jezeli nie dojdg do porozumienia, wtasciwym bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
a takze wymogi okreslone w Opisie Przedmiotu Zamowienia, stanowigcego zatgcznik nr 1 do
umowy.

5. Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zatgczniki stanowig integralng czes¢ umowy.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiajacego i
jeden dla Wykonawcy.

Zataczniki:

nr 1 - Opis Przedmiotu Zamodwienia
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