Gmina Miasta Toruii z siedziba w Toruniu, ul. Waly gen. Sikorskiego 8, posiadajgca NIP 879-000-10-
14, dziatajgca poprzez Torurniskie Centrum Ustlug Wspdlnych, ul. Rydygiera 12a, 87-100 Torun,
zaprasza w formie Zapytania Ofertowego do zloZenia oferty w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
0 wartoéci nieprzekraczajgcej réwnowartosci 30 000 euro. Postgpowanie prowadzone jest na
podstawie Regulaminu udzielania zaméwienn o wartosci nieprzekraczajacej progu stosowania
przepisow ustawy ,Prawo zamdéwienl publicznych”, wprowadzonego przez Dyrektora Torunskiego
Centrum Ustlug Wspoélnych Zarzadzeniem nr 3/2017 z dnia 01.03.2017r. na podstawie § 11
Regulaminu Organizacyjnego Toruriskiego Centrum Ustug Wspdlnych.

I. Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa ushigi informatycznej w modelu PaaS (Platform as a Service)
na potrzeby funkcjonowania serwisu www wraz z uslugami poczty email i ochrong antywirusowq i
antyspamowa urzadzen koncowych Torudskiego Centrum Ustug Wspélnych.

Wykonawca bedzie oferowat ustugi w oparciu o infrastrukture technologiczng osrodka centrum
przetwarzania danych zlokalizowanego na terytorium Polski zgodnie z okreSlonymi przez
zamawiajacego wymaganiami. Ponadto musi zapewni¢ igcza do sieci Internet, infrastrukture
teletechniczng wraz z niezbednymi urzadzeniami, oprogramowaniem i licencjami potrzebnymi do
prawidtowego uruchomienia i dzialania ustugi zgodnie z okreslonymi parametrami.

Wykonawca musi zapewni¢ obsluge udostepnionego sprzetu i oprogramowania wraz ze wsparciem
administratoréw, ochrone przed atakami i instalacjg zlosliwego oprogramowania.

I1. Termin rozpoczecia Swiadczenia ushugi

Od dnia 01.01.2018 przez okres 12 miesigcy.

III. Miejsce i termin skladania ofert: Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte w jednej z
podanych form: w sekretariacie TCUW, ul. Rydygiera 12a, na adres e-mail sekretariat@tcuw.torun.pl
lub przesta¢ na adres Torunskie Centrum Ushug Wspélnych, ul. Rydygiera 12a, 87-100 Torun. Oferty
prosimy sklada¢ w terminie do 18 grudnia 2017r. do godz. 12:00

IV. Oferte stanowi wypeliony i podpisany Formularz Ofertowy (zalqcznik nr 1 do Zapytania
Ofertowego)

V. Sposob obliczania ceny

1. Wykonawca poda cene brutto oferty w Formularzu Ofertowym, sporzadzonym wedlug wzoru
stanowiacego Zalacznik Nr 1.

2. Wykonawca poda cene netto za cato$¢ ustugi w okresie od 01.01.2018 do 31.12.2018.

3. Ceny musza by¢ wyrazone w zlotych polskich (PLN), z dokladnoscia nie wieksza niz dwa
miejsca po przecinku.

4. Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie oferty wszelkie koszty niezbedne dla prawidlowego i
pelnego wykonania zamoéwienia oraz wszelkie oplaty i podatki wynikajace z obowiazujacych
przepisow.

5. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry mialby
obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, skladajac oferte, informuje
zamawiajacego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego
obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ushugi, ktdrych dostawa lub
$wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty
podatku.
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6. Rozliczenia miedzy zamawiajacym a wykonawca beda prowadzone w PLN.

VI. Badanie ofert

1. W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

2. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene lub czesci sktadowe ceny
wydajg sie razgqco niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia, zwrdci sie do wykonawcy
o udzielenie wyjasnieni, w tym zlozZenie dowodéw dotyczacych wyliczenia ceny.

3. Zamawiajacy poprawi w ofercie:
a) oczywiste omylki pisarskie,
b) oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
c) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z STWZ, niepowodujace istotnych zmian
w tresci oferty,

niezwlocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostala poprawiona.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie, Ze moze najpierw dokona¢ oceny ofert, a nastepnie zbadaé, czy
wykonawca, ktdrego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu
oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

VII. Opis kryteriow, kitérymi zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty i sposobu
oceny.

1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert, ktore nie zostaly odrzucone, na podstawie nastepujacych
kryteridw oceny ofert:

Lp. | Lot Nazwa kryterium 'Wagaz‘?ﬂ:;ﬁ“m
1 | Cena netto za calo$¢ uslugi - 50
2 | Osrodek przetwarzania danych 40
3 | Dostepnosc ustugi - SLA 5
4 | Przepustowos$¢ lacza do sieci Internet 5

2. Zamawiajacy dokona oceny ofert, przyznajgc punkty w ramach kryterium ,,Cena netto za
catos$¢ ushugi” przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt.

3. Punkty za erium ,,Cena netto za calos¢ uslugi” zostana obliczone wedlug wzoru:
d

oferty najtanszej

— x50 = LP

oferty badane;j
Koricowy wynik powyzszego dzialania zostanie zaokraglony do dwéch miejsc po przecinku.
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Punkty za kryterium ,,O$rodek przetwarzania danych” zostang przyznane w skali punktowej

od 0 do 40 pkt, wg ponizsze] zasady:

ap o

Posiadany aktualny certyfikat ISO 27001 na ustugi cloud computing: 10 pkt
Posiadany aktualny certyfikat ISO 22301 na ustugi cloud computing: 10 pkt
Posiadany certyfikat TIER IIT dokumentacji centrum przetwarzania danych: 10 pkt
Posiadany crtyfikat TIER III infrastruktury centrum przetwarzania danych: 10 pkt

Punkty za kryterium ,,Dostepnosc ushugi — SLA” zostang przyznane w skali punktowej do 5

pkt. wg ponizszej zasady ramach:

a. do99,98% SLA w skali roku — 0 pkt
b. od 99,99% SLA w skali roku — 5 pkt

Punkty za kryterium ,Przepustowosc lacza do sieci Internet” zostana przyznane w skali

punktowej do 5 pkt wg ponizszej zasady:

a. przepustowosc lacza symetrycznego bez liﬁu'm transferu ponizej 100 Mbps — 0 pkt
b. przepustowosc acza symetrycznego bez limitu transferu powyzej 100 Mbps — 5 pkt

Liczby punktéw, o ktérych mowa w pkt 3 do 6 po zsumowaniu stanowi¢ bedg koncowg oceng

oferty.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najwieksza liczba punktdw, tj. przedstawiajqca
najkorzystniejszy bilans kryteriéw oceny ofert.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

VIII. Wymagania dla o$rodka przetwarzania danych w ramach ktérego oferowane beda ushugi.

 OBIEKTILOKALIZACJA

L.p. Parametr lub kryterium Wyeliminowanie zagrozenia
1 Ogrodzony teren Brak podstawowej kontroli fizycznego dostepu do
infrastruktury osrodka
2 Teren usytuowany poza strefami Zagrozenie nieprzerwanej pracy urzadzen
zalewowymi oraz strefami, na ktérych serwerowych oraz innych urzadzen architektury
moze nastapic¢ podtopienie lub zalanie osrodka (elementy zasilania, agregaty) w wyniku
dzialan dziatania sit natury
3 Teren powinien by¢ polozony co Zagrozenie dlugotrwalego zalania osrodka. Wysoka
najmniej 5 metréw powyzej poziomu intensywnos¢ oddzialywania sytuacji krytycznych.
wody stuletniej
4 Minimum 500 m od sktadowisk lub Zagrozenie powstania sytuacji zagrazajacych
fabryk produkujacych materiaty zdrowiu lub zyciu oséb fizycznie obstugujacych
toksyczne, radioaktywne, wybuchowe, urzadzenia, dlugotrwalego skazenia terenu lub
Zrgce, tatwopalne réwniez od stacji dhlugotrwalych dziatan shuzb zapobiegajacych
paliw lub sktadowisk paliw pltynnych zdarzeniom krytycznym (np. odciecie terenu przez
oraz baz wojskowych straz pozarna, wojsko)
5 Minimum 1 km od miejsc narazonych na | Zagrozenie dlugotrwalego zablokowania drog

wandalizm lub zamieszki (stadiony i

dojazdowych do osrodka, ryzyko niekontrolowanego
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obiekty sportowe, miejsc organizacji
imprez masowych na minimum 10 tys.
0s0b).

zachowania thuméw, ryzyko zamieszek, zniszczen.

wykonane dwoma niezaleznymi

6 | Minimum 200 m oddalenie od linii Zagrozenie spowodowania uszkodzen

wysokiego napiecia i elektrowni wynikajacych z awarii linii wysokiego napiecia,
ryzyko wybuchdw, ryzyko pozaréw. Zagrozenie
dhagotrwalego ograniczenia dostepu do osrodka
wynikajgcego z wykonywanych napraw.

7 | Brak ciggow wodnych, Zagrozenie zalania urzadzen lub naglych zmian
kanalizacyjnych lub innych z warunkow srodowiskowych pracy urzadzen
substancjami ptynnymi w osrodku (wzrost wilgotnosci).

8 Minimum 15 m oddalenia urzadzen Zagrozenie uszkodzenia urzgdzen i danych w
komputerowych udostepnionych wymiku niekorzystnego oddziatywania pét
Klientowi (Zamawiajacemu) od zrodet zaklocajacych prace urzadzen elektrycznych i
pdl zakldcajacych (transformatory SN i magnetycznych.

WN).

9 Wysoko$c¢ technologiczna wewnatrz Zagrozenie zachowania odpowiedniej cyrkulacji
pomieszczenia serwerowni: min 3,5 m - powietrza, zachowania stref goracej i zimnej, zmian
wysoko$¢ mierzona od podlogi parametréw srodowiskowych.
technicznej do sufitu

10 | Wysoko$¢ technologiczna podtogi Zagrozenie dla zachowania cyrkulacji powietrza w
technicznej w pomieszczeniu wyniku zablokowania przez instalacje
serwerowni min 1,0 m podpodiogowe, brak miejsca dla instalacji

podpodiogowych.

11 | Odseparowane pomieszczenie na Przeciwdzialanie zagrozeniu fizycznego
przechowywanie no$nikéw uszkodzenia, zniszczenia lub utraty nosnikéw
magnetycznych wyposazone w sejf. Sejf | magnetycznych.
powinien posiada¢ atesty odpornosci
ogniowej S120DIS zgodnie z EN 1047-1
oraz I klase odpornosci wlamaniowej
zgodnie z EN 1143-1.

12 | Odrodek speinia wymagania Przeciwdzialanie zagrozeniom budowlanym,
obowiazujgcych przepisow oraz pozarowym lub zagrozeniu zycia i zdrowia ludzi w
europejskich i polskich norm w zakresie | wyniku niezastosowania przepisow BHP,
:budownictwa, energetyki oraz instalacji | stosowania odrebnych od powszechnie stosowanych
elektrycznych, BHP, ochrony oznaczefl, bledéw instalacji energetycznej.
przeciwpozarowej.

13 | Osrodek zlokalizowany na terenie Polski. Przeciwdzialanie zagrozeniom zwigzanym z
Wszystkie dane bedg gromadzone i przesylaniem danych poza terytorium Polski.
przechowywane na terenie Polski.

o  WEZLY TELEKOMUNIKACYJNE. = = .«

1 Osrodek podlaczony w pelni Zagrozenie awarii lub innej przyczyny
niezaleznymi drogami zaprzestania §wiadczenia ustug transmisji danych
$wiattowodowymi do co najmniej przez operatora.
dwoch roznych operatoréw
telekomunikacyjnych o zasiegu
krajowym

2 Dojscia polaczen do osrodka Zagrozenie utraty ciagltosci komunikacji danych z




trasami kablowymi.

osrodkiem.

Wezel dostepowy do sieci Internet
dopiety do minimum 2 réznych
operatoréw z zaimplementowanym
protokotem BGP Przepustowo$é
udostepniona Zamawiajacemu
minimum 24Mbps

Zapewnienie niezawodnosci i jakosci transmisji
danych w ramach sieci Internet. Przeciwdzialanie
zagrozeniu utraty komunikacji z sieciq Internet.

Wezel dostepowy do sieci Internet ze
zdublowanymi urzadzeniami o
gwarancji dostepnoéci rocznej ustugi
99,98%

Zagrozenie utraty ciaglosci komunikacji sprzetu z
siecia Internet.

Wezel telekomunikacyjny wyposazony w
redundantny system firewall

Zagrozenie utraty zabezpieczenia systemow
informatycznych w wyniku uszkodzenia zapory
ogniowe;j.

Wezel telekomunikacyjny wyposazony
w redundantny system detekcji i
prewencji wlaman z sieci.

Zagrozenie bezpieczenstwa danych w wyniku ataku
informatycznego na systemy.

o :':ZAS_ILANIE: e

Dostepnosc roczna systemu zasilania
99,9%

Zagrozenie cigglodci pracy urzgdzen i
dostepnosci urzadzen.

Minimum dwie zewnetrzne linie
zasilania

Zagrozenie zachowania cigglosci zasilania w
wyniku uszkodzenia linii zasilajacej lub
dhugotrwalego przywracania ciaglosci zasilania.

System zasilania awaryjnego UPS osobno
na kazda linie zasilajaca

Zagrozenie dla zachowania nieprzerwanego
zasilania urzadzen lub skrécenia pracy urzadzen na
zasilaniu awaryjnym ponizej czasu bezpiecznego.

Agregat pradotworczy

Zagrozenie braku zachowania zasilania

System zasilaczy awaryjnych UPS
winien podtrzymaé zasilanie urzadzen
komputerowych przeznaczonych dla
Klienta (Zamawiajacego) przez
przynajmniej15 minut od zaniku napiecia
i nie krocej niz do czasu uruchomienia
sie agregatu i jego synchronizacji z siecia
energetyczng

Zagrozenie ciaglosci pracy urzadzen w wyniku
niedostosowania czasu pracy na zasilaniu awaryjnym
do czasu reakcji na awarie zasilania i uruchomienia
agregatow. Zagrozenie dla utraty lub uszkodzenia
danych w wyniku niedostosowania czasu pracy
urzadzen do czasu bezpiecznego zamkniecia
wykonywanych na urzadzeniach proceséw.

Agregat pradotwoérczy ma posiadac
zapas paliwa pozwalajgcy na
autonomiczng prace bez koniecznosci
uzupelniania zbiornikéw przez co
najmniej 8 godzin. Agregat musi
umozliwia¢ uzupelnienie paliwa w
trakcie jego pracy.

Zagrozenie powstania przerw w zasilaniu
wynikajacych z zatrzymania pracy agregatow.

Osérodek wyposazony w: system telewizji
przemystowej (CCTV),okres
archiwizacji min. 7 dni, system kontroli
dostepu (SKD).

Zagrozenie braku kontroli i monitorowania
fizycznego dostepu do urzadzen. Zagrozenie braku
materiatéw dowodowych w przypadku naruszenia
fizycznego bezpieczenstwa urzgdzen.
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2 Osrodek wyposazony w: System Zagrozenie braku kontroli i reakcji na naruszenie
sygnalizacji wlamania i napadu, System | bezpieczenistwa fizycznego lub zalanie obiektu.
wykrywania wody i zalania.

3 Osrodek chroniony przez zewnetrzng Element zabezpieczenia bezpieczenstwa
licencjonowana firme. fizycznego osrodka i zmniejszenia czasu

interwencji wyspecjalizowanych stuzb w sytuacji
kryzysowej.

4 System CCTV zapewnia ciagly365/7/24 | Element zapewnienia wczesnego wykrywania i
dozér obszarow i rejestracje zdarzen z ostrzegania przed zagrozeniem naruszenia
zachowaniem nastepujacych parametréw | bezpieczenstwa fizycznego obiektu oraz
funkcjonalnych: monitorowane wszystkie | zabezpieczenia materialu dowodowego na wypadek
wejscia do obiektu — kamery wewnetrzne, | zaistnienia naruszenia, w tym identyfikacji osob.
monitorowane wszystkie pomieszczenia
technologiczne.

5 System CCTV powinien zapewnic: Element zapewniajacy mozliwos¢ okreslenia
rejestracje z zapisem aktualnej daty i chronologii zdarzen zapisanych w systemie
godziny, archiwizacja zapisanego monitorujgcym oraz odtworzenie zapisu zdarzen po
materiatu przez okres co najmniej 7 dni. | wykryciu zagrozer.

6 System SKD dzieli osrodek wraz z Przeciwdzialanie zagrozeniu nieuprawnionego
terenem na 4 strefy dostepu dla osrodka | dostepu do urzadzen lub w poblize urzadzen.

z zastrzezeniem, ze teren bezposrednio Element wymuszajacy weryfikacje kontroli
przyleglty do obiektu stanowi strefe L. poziomdéw uprawnien osob poruszajacych sie po
osrodku.

7 | Dostep do strefy I uwarunkowany Przeciwdzialanie zagrozeniu nieuprawnionego
identyfikacjg na podstawie dokumentu dostepu do urzadzeni lub w poblize urzadzen.
tozsamosci ze zdjeciem (dla oséb) lub
rozpoznaniem numeru rejestracyjnego
(dla samochoddw).

8 Dostep do strefy IT (obiekt Przeciwdzialanie zagrozeniu nieuprawnionego
uwarunkowany identyfikacjg na dostepu do urzadzeni lub w poblize urzadzen.
podstawie dokumentu tozsamosci.

9 Dostep do strefy III (Data center) Przeciwdzialanie zagrozeniu nieuprawnionego
mozliwy wylacznie przy uzyciu dostepu do urzadzen lub w poblize urzadzen.
unikalnej i osobistej karty
identyfikacyjnej wspdipracujacej z
SKD.

10 | Dostep do strefy I'V (Pomieszczenia ze Przeciwdzialanie zagrozeniu nieuprawnionego
sprzetem komputerowym Klienta dostepu do urzadzen lub w poblize urzadzen.
(Zamawiajacego)) mozliwy wylgcznie
przy uzyciu facznie 2 elementow
identyfikacji SKD - osobistej karty
identyfikacyjnej i hasta (kodu) lub
elementu biometrycznego.

11 | System gaszenia powinien by¢ Zagrozenie powstania uszczerbku na zdrowiu lub
bezpieczny dla ludzi i sprzetu zyciu os6b w wyniku funkcjonowania systemu
komputerowego. gaszenia.

12 | Sciany, stropy Data center o Zapewnienie opornosci ogniowej do czasu reakcji

odpornosci ogniowej minimum 60
minut. Wszystkie drzwi prowadzace do

shizb ratowniczych w celu ograniczenia skutkdw
wystgpienia pozaru. Przeciwdzialanie zagrozenia




pomieszczen data center o odpornosci
ogniowej 60 minutowej.

rozprzestrzeniania sie pozaru.

MONITOROWANIE

1 System przyjmowania zgloszen Eliminacja zagrozenia braku dzialan reakcji na
dotyczacych awarii dzialajgcy w zdarzenia krytyczne przypadajace poza godzinami
trybie 365/24/7 pracy biurowej.

2 Stale i catodobowe (24/7/365) Zagrozenie braku kontroli parametrow pracy
monitorowanie poprawno$ci pracy os$rodka oraz dlugich reakcji niekorzystne zmiany
infrastruktury oérodka i urzadzen warunkéw pracy urzadzen.
komputerowych udostepnianej Klientowi
(Zamawiajgcemu). Pomiary maja
dotyczy¢ minimum: wykresy przebiegéw
temperatury, wykres przebiegu
wilgotnosci.

3 Gromadzenie logow zdarzen z pracy Zagrozenie braku kontroli nad uzytkowanymi

urzadzen komputerowych
udostepnionych Klientowi
(Zamawiajgcemu)

urzadzeniami komputerowymi i historii dowodowej
pracy urzgdzen.

IX. Minimalne wymagania sprzetowo-programowe wraz z ushugami

W ramach realizacji ushugi Wykonawca musi udostepni¢ maszyny wirtualne oraz oprogramowanie
systemowe i narzedziowe o parametrach nie gorszych niz obecnie wykorzystywane przez
Zamawiajacego okreslone w tabeli ponizej.

1. Specyfikacja serwera bazy danych — 1 szt.

Przestrzen dyskowa

Lp. | Zakres | Minimalne wymagania

1 Architektura x86-64

2 Pamie¢ podstawowa 8 GB DDR3 1333MHz

3 S —— 4 vCPU 2,40GHz min. 600 punktow w tescie

Y PECint_rate_2006

4 Skalowalnoss Mozh_wo’sc' zm_eksze.ma pamieci operacyjnej i
wydajnosci obliczeniowej procesoréw min. o 50%

5 Interfejsy sieciowe 2x1Gb

6 Modut zarzadzania Wymagany

7 . Windows server 2016 z mozliwoscia upgrade do

System operacyjny . . - .

nowszej wersji lub réwnowazny

8 Silnik bazy danych MS SQL Express Server 2014 z

9 150 GB wydajnos¢ 30.000 IOPS

2. Specyfikacja serwera portalu - 1 szt.

Lp.. :

| Fitis

1

Architektura

x86-64
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2 Pamie¢ podstawowa 1 GB DDR3 1333MHz

3 Pro /P 1 vCPU 2,40GHz min. 600 punktéw w tescie
e PECint_rate_2006
4 S Mozh'wo’scl zw1gkszgma pamigcCl operacyjnej 1 .
wydajnosci obliczeniowej procesoréw min. o 50%
5 Interfejsy sieciowe 2x1Gb
6 Modut zarzadzania Wymagany
7 ; Windows server 2016 z mozliwoscig upgrade do

System DpeTacyIny nowszej wersji lub réwnowazny

8 Przestrzen dyskowa 50 GB wydajnos¢ 5.000 TOPS

3. Specyfikacja uslugi poczty email Exchange — 87 uzytkownikow

.Mlmmalnewymagama ;:: C

o
!

Powierzchnia dysku pojedynczego uzytkowmka 10 GB

Maksymalny rozmiar zalacznika w jednej wiadomosci email 40 MB
Srodowisko MS Exchange 2016
Dostep do OWA (Outlook Web Aplication)

ActiveSync dla smartfon6w i tabletow

Dostep przez IMAP

Integracja z firmowym Active Directory

I~ || U WN

Podstawowa ochrona antyspamaowa i antywirusowa

4. Specyfikacja ustugi poczty email Exchange — 13 uzytkownikow

Mmlmajne wymagania -

b
St

Powierzchnia dysku pojedynczego uzyT_kowmka 15GB

Maksymalny rozmiar zalacznika w jednej wiadomosci email 40 MB
Srodowisko MS Exchange 2016
Dostep do OWA (Outlook Web Aplication)

ActiveSync dla smartfonéw i tabletow

Dostep przez IMAP

Integracja z firmowym Active Directory

Podstawowa ochrona antyspamowa i antywirusowa

(= e o T I B = T 2 I =~ B V0 [ i (N

‘Wiasna domena firmowa

MS Outlook 2016

[
o

=
=

Prywatny i wspotdzielony kalendarz

5. Specyfikacji ochrona stacji roboczych z zabezpieczeniem skrzynek pocztowych Exchange — 90
szt.

Mozol
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‘| Minimalne wymagania '

Systemy Operacyjne Komputerow
e Windows 10 Anniversary Update "Redstone”
e Windows 10 TH2
e Windows 10
e Windows 8.1
e Windows 8
e Windows 7
e Windows Vista z dodatkiem Service Pack 1
e Windows XP z Service Pack 2 64 bit
e Windows XP z Service Pack 3
Tablety i Wbudowane Systemy Operacyjne
e Windows Embedded 8.1 Industry
e Windows Embedded 8 Standard
e Windows Embedded Standard 7
e Windows Embedded Compact 7
e Windows Embedded POSReady 7
e Windows Embedded Enterprise 7
e Windows Embedded POSReady 2009
® Windows Fmbedded Standard 2009
e Windows XP z wbudowanym Service Pack 2
e Windows XP Tablet PC Edition

Systemy Operacyjne Mac OS X
e Mac OS X Sierra (10.12.x)
e Mac OS X El Capitan (10.11.x)
® Mac OS X Yosemite (10.10.5)
e Mac OS X Mavericks (10.9.5)
e Mac OS X Mountain Lion (10.8.5)

Wymagania Ochrony Mobile

e Apple iPhone i tablety iPad (i0S 5.1+)
e Smartfony i tablety z Google Android (2.3+)

Obslugiwane Srodowiska Microsoft Exchange
e Exchange Server 2016 z rola Edge Transport lub Mailbox
e Exchange Server 2013 z rola Edge Transport lub Mailbox

e Exchange Server 2010 z rolg Edge Transport, Hub Transport lub Mailbox
e Exchange Server 2007 z rolg Edge Transport, Hub Transport lub Mailbox

Wymagania funkcjonalno-uzytkowe:

1.
2

3:

a1 R

Pelna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrozeniami.

Pomoc techniczna, interfejs oraz dokumentacja dostarczona i $wiadczona w jezyku

polskim.

Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware, spyware, dialer,

phishing, narzedzi hakerskich, backdoor, itp.
Whbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.

Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych |

plikow.

Mozliwos¢ skanowania catego dysku, wybranych katalogéw lub pojedynczych plikow
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34.

"na zadanie".
Skanowanie "na zadanie" pojedynczych plikéw lub katalogéw przy pomocy skrotu w
menu kontekstowym.

Mozliwos¢ skanowania dyskéw sieciowych i dyskow przenosnych.

Skanowanie plikéw spakowanych i skompresowanych.

. Mozliwoé¢ umieszczenia na liscie wykluczenia ze skanowania wybranych plikéw,

katalogéw lub plikéw o okreslonych rozszerzeniach i procesow.

Skanowanie i oczyszczanie w czasie rzeczywistym poczty przychodzacej i wychodzacej
obshugiwanej przy pomocy programu MS Outlook, Outlook Express.

Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzacej POP3 "w locie" (w czasie
rzeczywistym), zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na
stacji roboczej (niezaleznie od konkretnego klienta pocztowego).

Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez
koniecznoéci zmian w konfiguracji.

Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych. Zainfekowany ruch jest
automatycznie blokowany a uzytkownikowi wyswietlane jest stosowne powiadomienie.
Blokowanie mozliwosci przegladania wybranych stron internetowych. Liste
blokowanych stron internetowych okresla administrator.

Automatyczna integracja z dowolng przegladarkg internetowa bez koniecznosci zmian w
konfiguracji.

Mozliwos¢ definiowania czy pliki z kwarantanny majg by¢ przesylane do producenta i
co jaki czas ma sie ta czynnos¢ odbywac.

Program powinien umozliwia¢ skanowanie ruchu sieciowego wewnatrz szyfrowanych
protokotow HTTPS.

Program powinien skanowa¢ ruch HTTPS transparentnie bez potrzeby konfiguracji
zewnetrznych aplikacji takich jak przegladarki Web lub programy pocztowe.

Mozliwos¢ zabezpieczenia programu przed deinstalacja przez niepowolang osobe, nawet
gdy posiada ona prawa lokalnego lub domenowego administratora, przy probie
deinstalacji program powinien pyta¢ o hasto.

Po kliknieciu prawym klawiszem myszy na ikonie programu i wybraniu opcji : O
programie” mozliwo$¢ zdefiniowania przez administratora danych do pomocy
technicznej jak: adres strony pomocy, adres e-mail do administratora ochrony, numer
telefonu do administratora ochrony.

Mozliwo$é pobrania plyty ratunkowej, do uruchomienia z niej komputera i
przeskanowania dyskdow umieszczonych w komputerze.

System antywirusowy uruchomiony z piyty bootowalnej lub pamieci USB powinien
umozliwia¢ pelng aktualizacje baz sygnatur wiruséw z Internetu lub z bazy zapisane] na
dysku.

System antywirusowy uruchomiony z plyty bootowalnej lub pamieci USB powinien
pracowac w trybie graficznym.

Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wiruséw i innych zagrozen.

Obstuga pobierania aktualizacji za posrednictwem serwera proxy.

Praca programu musi by¢ niezauwazalna dla uzytkownika.

Dziennik zdarzen rejestrujgcy informacje na temat znalezionych zagrozen, dokonanych
aktualizacji baz wiruséw i samego oprogramowania bezposrednio na stacji roboczej.
Stacje robocze mogg taczy¢ sie do serwera administracyjnego za posrednictwem sieci
Internet.

Oprogramowanie klienckie posiada wbudowana funkcje do komunikacji z serwerem
administracyjnym, ale nie dopuszcza sie osobnego agenta instalowanego na stacji
roboczej.

Mozliwos¢ odblokowania ustawien programu po wpisaniu hasta

Posiada mozliwos¢ odblokowania ustawienn lokalnych konfiguracji po doinstalowaniu
modutu Super uzytkownika

Whbudowany modut kontroli urzadzen (mozliwos$¢ blokowania catkowitego dostepu do
urzadzen, podiaczenia tylko do odczytu i w zaleznosci do jakiego interfejsu w
komputerze zostanie podlaczone urzadzenie)

Mozliwos¢ dodania zaufanych urzadzen bezposrednio z konsoli administracyjnej, z bazy

Mozol




35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42,
43.

44,

danych urzadzen podtgczanych przez uzytkownikéw do komputerdw.

Funkcja Ochrony danych umozliwia blokowanie wysytanych przez http lub smtp jak:
(adresy e-mail, Piny, Konta bankowe, hasla itp.

Funkcja Ochrony danych konfigurowana zdalnie przez administratora.

Jedna wersja instalacyjna na stacje robocze i serwery plikow.

Whbudowana zapora osobista, umozliwiajgca tworzenie regut na podstawie aplikacji oraz
ruchu sieciowego.

Mozliwo$¢ zainstalowania silnika petnego, lekkiego z sprawdzaniem reputacji plikow w
chmurze, lub skanowanie przez centralny serwer bezpieczenstwa.

Mozliwosc¢ tworzenia list sieci zaufanych.

Mozliwos¢ dezaktywacji funkcji zapory sieciowej.

Mozliwo$¢ ochrony systemu bez instalacji na stacji roboczej silnika antywirusowego.
Jego role przejmuje centralny serwer bezpieczenstwa odpowiedzialny za proces
skanowania plikow.

Mozliwo$¢ ustawienie skanowania z niskim priorytetem zmniejszajac obciazenie
systemu w trakcie wykonywania tego procesu.

Dodatkowy modut ochrony przeciwko zagrozeniom typu ransomware

6 Urzadzenia Mobilne

1.
2
3
4
5.
6.
7
8
9.
1

0.

Dla systemu Android mozliwo$¢ blokowania stron internetowych.

Mozliwos¢ szyfrowania urzgdzenia opartego o system android.

Mozliwo$¢ pobrania wersji instalacyjnej ze sklepu iOS oraz Android

Skanowanie aplikacji w trakcie instalacji na urzadzeniach z systemem Android
Posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania urzadzenia dla systemu Android

Ochrona stron internetowych dla androida pod kontem malware, exploit, phishing
Mozliwos¢ blokowania ekranu gléwnego hastem.

Mozliwos¢ definiowania i zabezpieczania potaczen WiFi

Dla systemu Android modul odpowiedzialny za blokowanie stron.

Kontrola przegladarki Safari dla urzadzen z systemem iOS

X. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Oferentéw oraz
zamiesci informacje o wyborze na swojej stronie internetowej (www.tcuw.torun.pl zakladka BIP,
»Zaméwienia publiczne™).

XI. Osoba wyznaczona do kontaktowania sie z Oferentami:

Karolina Ostrowska, tel. 56 611-89-91, sekretariat@tcuw.torun.pl

XII. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizacji zadania bez wyboru ktérejkolwiek
ze zlozonych ofert bez podania przyczyny.

Zatwierdzam

-
Pawbt M odrzyniski

|
L

Zalgczniki do Zapytania ofertowego:
1. formularz ofertowy

Aol



1. Informacje o Wykonawcy

Zalgcznik nr 1. Formularz ofertowy

‘Nazwa Wykonawcy

~Adres siedziby

NIP

Osoba do kontaktu

Nr telefnnjj_ =

zamowienia/zakres oferty

 Kod CPV

~ Cena netto calosci =~ =
. zamowieniaw PLN

zaméwienia w PLN

Cena brutto calosci

3. Informacja o spelnieniu warunkéw udzialn w postepowaniu - wymagania dla osrodka w

ramach ktérego oferowane beda ushugi.

_ OBIEKT I LOKALIZACIA
L.p. Parametr lub kryterium Wyeliminowanie zagrozenia Wykonawca
spelnia
(TAK / NIE)
1 | Ogrodzony teren Brak podstawowej kontroli fizycznego
dostepu do infrastruktury osrodka
2 | Teren usytuowany poza Zagrozenie nieprzerwanej pracy urzadzen
strefami zalewowymi oraz serwerowych oraz innych urzadzen
strefami, na ktérych moze architektury oérodka (elementy zasilania,
nastapi¢ podtopienie lub agregaty) w wyniku dziatan dziatania sit
zalanie natury
3 | Teren powinien by¢ polozony Zagrozenie dlugotrwalego zalania

co najmniej 5 metrGw powyzej

osrodka. Wysoka intensywnos¢




poziomu wody stuletniej

oddzialtywania sytuacji krytycznych.

4 | Minimum 500 m od skladowisk | Zagrozenie powstania sytuacji
lub fabryk produkujacych zagrazajacych zdrowiu lub zyciu oséb
materialy toksyczne, fizycznie obstugujacych urzadzenia,
radioaktywne, wybuchowe, dhugotrwalego skazenia terenu lub
zrace, fatwopalne réwniez od dhugotrwalych dziatan shuzb
stacji paliw lub skladowisk zapobiegajacych zdarzeniom krytycznym
paliw plynnych oraz baz (np. odciecie terenu przez straz pozarna,
wojskowych wojsko)

5 | Minimum 1 km od miejsc Zagrozenie dlugotrwalego zablokowania
narazonych na wandalizm lub drég dojazdowych do odrodka, ryzyko
zamieszki (stadiony i obiekty niekontrolowanego zachowania thuméw,
sportowe, miejsc organizacji ryzyko zamieszek, zniszczen.
imprez masowych na minimum
10 tys. oséb).

6 | Minimum 200 m oddalenie od Zagrozenie spowodowania uszkodzen
linii wysokiego napiecia i wynikajacych z awarii linii wysokiego
elektrowni napiecia, ryzyko wybuchdw, ryzyko

pozaréw. Zagrozenie dlugotrwalego
ograniczenia dostepu do osrodka
wynikajacego z wykonywanych
napraw.

7 | Brak ciggow wodnych, Zagrozenie zalania urzgdzen lub
kanalizacyjnych lub innych z nagtych zmian warnumkow
substancjami plynnymi w srodowiskowych pracy urzadzen
os$rodku (wzrost wilgotnosci).

8 | Minimum 15 m oddalenia Zagrozenie uszkodzenia urzadzen i
urzadzen komputerowych danych w wyniku niekorzystnego
udostepnionych Klientowi oddziatywania p6t zaklocajacych prace
(Zamawiajgcemu) od 7Zrodel pél | urzadzen elektrycznych i magnetycznych.
zakldcajacych (transformatory
SN iWN).

9 | Wysokosc technologiczna Zagrozenie zachowania odpowiedniej
wewnairz pommieszezenia cyrkulacji powietrza, zachowania stref
serwerowni: min 3,5 m - goracej i zimnej, zmian parametréw
wysokos$é mierzona od podlogi | Srodowiskowych.
technicznej do sufitu

10 | Wysokos¢ technologiczna Zagrozenie dla zachowania cyrkulacji
podiogi technicznej w powietrza w wyniku zablokowania
pomieszczeniu serwerowni min | przez instalacje podpodiogowe, brak
1,0m miejsca dla instalacji podpodtogowych.

11 | Odseparowane pomiieszczenie Przeciwdzialanie zagrozeniu fizycznego

na przechowywanie nosnikow
magnetycznych wyposazone w
sejf. Sejf powinien posiadac
atesty odpornosci ogniowej
S120DIS zgodnie z EN 1047-1
oraz I klase odpornosci
wlamaniowej zgodnie z EN
1143-1.

uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
nosnikéw magnetycznych.




linie zasilania

12 | Osrodek spelnia wymagania Przeciwdziatanie zagrozeniom
obowiazujacych przepiséw oraz | budowlanym, pozarowym lub zagrozeniu
europejskich i polskichnorm w | zycia i zdrowia ludzi w wyniku
zakresie :budownictwa, niezastosowania przepiséw BHP,
energetyki oraz instalacji stosowania odrebnych od powszechnie
elektrycznych, BHP, ochrony stosowanych oznaczen, bledéw instalacji
przeciwpozarowej. energetycznej.

13 | Osrodek zlokalizowany na terenie | Przeciwdzialanie zagrozeniom
Polski. Wszystkie dane bedg zwigzanym z przesylaniem danych poza
gromadzone i przechowywanena | terytorium Polski.
terenie Polski.

Siah WEZLY TELEKOMUNIKACYJNE =

1 | Osrodek podtaczony w pelni Zagrozenie awarii lub innej przyczyny
niezaleznymi drogami zaprzestania $wiadczenia ustug
Swiattowodowymi do co transmisji danych przez operatora.
najmniej dwdch réznych
operatorow
telekomunikacyjnych o
zasiegu krajowym

2 | Dojscia polaczen do osrodka Zagrozenie utraty cigglosci komunikacji
wykonane dwoma danych z osrodkiem.
niezaleznymi trasami
kablowymi.

3 | Wezel dostepowy do sieci Zapewnienie niezawodnosci i jako$ci
Internet dopiety do minimum 2 transmisji danych w ramach sieci Internet.
réznych operatorow z Przeciwdzialanie zagrozeniu utraty
zaimplementowanym komunikacji z siecig Internet.
protokolem BGP
Przepustowo$¢ udostepniona
Zamawiajgcemu minimurm
24Mbps

4 | Wezel dostepowy do sieci Zagrozenie utraty ciaglosci
Internet ze zdublowanymi komunikacji sprzetu z siecig Internet.
urzadzeniami o gwarancji
dostepnosci rocznej ushugi
99,98%

5 | Wezel telekomunikacyjny Zagrozenie utraty zabezpieczenia
wyposazony w redundantny systemdw informatycznych w wyniku
system firewall uszkodzenia zapory ogniowej.

6 | Wezel telekomunikacyjny Zagrozenie bezpieczenstwa danych w
wyposazony w redundantny wyniku ataku informatycznego na
system detekcji i prewencji systemy.
wiaman z sieci.

- ZASILANIE -

1 | Dostepnos¢ roczna systemu Zagrozenie cigglosci pracy urzadzen i
zasilania 99,9% dostepnodci urzadzen.

2 | Minimum dwie zewngtrzne Zagrozenie zachowania ciggtosci

zasilania w wyniku uszkodzenia linii

zasilajacej lub dlugotrwalego




przywracania cigglosci zasilania.

System zasilania awaryjnego
UPS osobno na kazda linie
zasilajaca

Zagrozenie dla zachowania
nieprzerwanego zasilania urzgdzen lub
skrdcenia pracy urzadzen na zasilaniu
awaryjnym ponizej czasu bezpiecznego.

Agregat pradotwérczy

Zagrozenie braku zachowania zasilania

System zasilaczy awaryjnych
UPS winien podtrzymac
zasilanie urzadzen
komputerowych przeznaczonych
dla Klienta (Zamawiajacego)
przez przynajmniej15 minut od
zaniku napiecia i nie krécej niz
do czasu uruchomienia sie
agregatu i jego synchronizacji z
siecig energetyczng

Zagrozenie ciaglo$ci pracy urzadzen w
wyniku niedostosowania czasu pracy na
zasilaniu awaryjnym do czasu reakcjina
awarie zasilania i uruchomienia
agregatow. Zagrozenie dla utraty lub
uszkodzenia danych w wyniku
niedostosowania czasu pracy urzadzen do
czasu bezpiecznego zamkniecia
wykonywanych na urzadzeniach
procesow.

Agregat pradotworczy ma
posiadac zapas paliwa
pozwalajgcy na autonomiczng
prace bez koniecznosci
uzupehiania zbiornikow przez
co najmniej 8 godzin. Agregat
musi umozliwia¢ uzupelnienie
paliwa w trakcie jego pracy.

Zagrozenie powstania przerw w zasilaniu
wynikajacych z zatrzymania pracy
agregatow.

 BEZPIECZENSTWO

Osrodek wyposazony w: system
telewizji przemyslowej
(CCTV),okres archiwizacji min.
7 dni, system kontroli dostepu
(SKD).

Zagrozenie braku kontroli i
monitorowania fizycznego dostepu do
urzgdzen. Zagrozenie braku materialdw
dowodowych w przypadku naruszenia
fizycznego bezpieczenstwa urzadzen.

Osrodek wyposazony w: System
sygnalizacji wlamania i napadu,
System wykrywania wody i
zalania.

Zagrozenie braku kontroli i reakcjina
naruszenie bezpieczenstwa fizycznego
lub zalanie obiektu.

Osrodek chroniony przez

Element zabezpieczenia

zewnetrzna licencjonowana firme. bezpieczenstwa fizycznego osrodka i
zmmniejszenia czasu interwencji
wyspecjalizowanych stuzb w sytuacji
kryzysowej.

System CCTV zapewnia Element zapewnienia wczesnego

ciggly365/7/24 dozér obszaréw i
rejestracje zdarzen z
zachowaniem nastepujgcych
parametréw funkcjonalnych:
monitorowane wszystkie wejscia
do obiektu — kamery wewnetrzne,
monitorowane wszystkie
pomieszczenia technologiczne.

wykrywania i ostrzegania przed
zagrozeniem naruszenia bezpieczenstwa
fizycznego obiektu oraz zabezpieczenia
materialn dowodowego na wypadek
zaistnienia naruszenia, w tym identyfikacji
0s0b.

System CCTV powinien

Element zapewniajacy mozliwosc




zapewnic: rejestracje z zapisem
aktualnej daty i godziny,
archiwizacja zapisanego
materiatu przez okres co
najmniej 7 dni.

okreslenia chronologii zdarzen
zapisanych w systemie monitorujgcym
oraz odtworzenie zapisu zdarzen po
wykryciu zagrozen.

6 | System SKD dzieli osrodek Przeciwdzialanie zagrozeniu
wraz z terenem na 4 strefy nieuprawnionego dostepu do urzadzen lub
dostepu dla osrodka z w poblize urzadzen. Element
zastrzezenieml, Ze teren wymuszajacy weryfikacje kontroli
bezposrednio przylegly do poziomow uprawniern os6b poruszajgcych
obiektu stanowi strefe L. sie po osrodku.

7 | Dostep do strefy [ Przeciwdzialanie zagrozeniu
uwarunkowany identyfikacjana | nieuprawnionego dostepu do urzadzen lub
podstawie dokumentu w poblize urzadzen.
tozsamosci ze zdjeciem (dla
os6b) lub rozpoznaniem numeru
rejestracyjnego (dla
samochoddw).

8 | Dostep do strefy II (obiekt Przeciwdzialanie zagrozeniu
uwarunkowany identyfikacja nieuprawnionego dostepu do urzadzen lub
na podstawie dokumentu w poblize urzadzen.
tozsamosci.

9 | Dostep do strefy III (Data Przeciwdzialanie zagrozeniu
center) mozliwy wylacznie nieuprawnionego dostepu do urzadzen lub
przy uzyciu unikalnej i w poblize urzadzen.
osobistej karty
identyfikacyjnej
wspolpracujacej z SKD.

10 | Dostep do strefy IV Przeciwdzialanie zagrozeniu
(Pomieszczenia ze sprzetem nieuprawnionego dostepu do urzadzen lub
komputerowym Klienta w poblize urzadzen.

(Zamawiajacego)) mozliwy
wylacznie przy uzyciu fgcznie 2
elementéw identyfikacji SKD -
osobistej karty identyfikacyjnej
i hasta (kodu) lub elementu
biometrycznego.

11 | System gaszenia powinien Zagrozenie powstania uszczerbku na
by¢ bezpieczny dla ludzi i zdrowiu lub zyciu oséb w wyniku
sprzetu komputerowego. funkcjonowania systemu gaszenia.

12 | Sciany, stropy Data center o Zapewnienie opornosci ogniowej do czasu
odpornosci ogniowej reakcji stuzb ratowniczych w celu
minimum 60 minut. Wszystkie | ograniczenia skutkéw wystapienia pozaru.
drzwi prowadzace do Przeciwdzialanie zagrozenia
pomieszczenl data center o rozprzestrzeniania sie pozaru.
odpornosci ogniowej 60
minutowej.

MONITOROWANIE
1 | System przyjmowarnia Eliminacja zagrozenia braku dzialan

zgloszen dotyczacych awarii

reakcji na zdarzenia krytyczne




dziatajacy w trybie 365/24/7

biurowej.

przypadajace poza godzinami pracy

2 | Stale i calodobowe (24/7/365)
monitorowanie poprawnosci
pracy infrastruktury o$rodka i
urzadzen komputerowych
udostepnianej Klientowi

dotyczy¢ minimum: wykresy

przebiegu wilgotnosci.

(Zamawiajacemu). Pomiary majg

przebiegéw temperatury, wykres

urzadzen.

Zagrozenie braku kontroli parametréw
pracy osrodka oraz dlugich reakcji
niekorzystne zmiany warunkéw pracy

3 | Gromadzenie logow zdarzen z

udostepnionych Klientowi
(Zamawiajacemu)

pracy urzadzen komputerowych

Zagrozenie braku kontroli nad
uzytkowanymi urzadzeniami

pracy urzadzen.

komputerowymi i historii dowodowej

4. Minimalne wymagania sprzetowo-programowe wraz z ushugami

Specyfikacja serwera bazy danych — 1 szt.

Tp [z

Mhﬁmalné.wymagariié_

1 | Architektura

x86-64

2 | Pamie¢ podstawowa

8 GB DDR3 1333MHz

3 p P 4 vCPU 2,40GHz min. 600
rocesorrtrocesory punktéw w tescie PECint_rate_2006
4 Mozliwos¢ zwiekszenia pamieci
Skalowalnosé operacyjnej i wydajnosci

obliczeniowej procesoréw min. o
50%

5 | Interfejsy sieciowe

2x1Gb

6 | Modut zarzadzania

Wymagany

System operacyjny

Windows server 2016 z
mozliwoscig upgrade do nowszej
wersji lub rownowazny

8 | Silnik bazy danych

MS SQL Express Server 2014 z

9 | Przestrzen dyskowa

150 GB wydajnos¢ 30.000 IOPS

Specyfikacja serwera portalu - 1 szt.

Lp. | Zakres -

Minimalne wymagania

Oferowane rozwiazanie

1 Architektura

x86-64

2 | Pamieé¢ podstawowa

1 GB DDR3 1333MHz

Procesor/Procesory

1 vCPU 2,40GHz min. 600 _
punktéw w tescie PECint_rate_2006

4 | Skalowalnosé

Mozliwo$¢ zwiekszenia pamieci

|
|
|
|
|




operacyjnej i wydajnosci
obliczeniowej procesorow min. o

50%
5 | Interfejsy sieciowe 2x1Gb
6 | Modut zarzadzania Wymagany
7 Windows server 2016 z
System operacyjny mozliwoscia upgrade do nowszej

wersji lub réwnowazny

8 | Przestrzen dyskowa 50 GB wydajnoé¢ 5.000 IOPS

5. Posiadane certyfikaty:

6. Dostepnosc ushugi — SLA w skali rolku wyrazona w %

7. Przepustowos¢ lacza symetrycznego bez limitéw do sieci Internet Mbps




